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TYPOLOGIE DES PUBLICS

SCOLARISATION MAÎTRISE DE LA 
LANGUE FRANÇAISE

PROFILS 
D’APPRENTISSAGE

ANALPHABÈTE

PEU OU PAS SCOLARISÉ

� n’ayant pas appris
un code écrit

� Maîtrise ou non
de l’oral

� Non maîtrise
de l’écrit

� Apprentissages lents
� Non mise en place 

de mécanismes 
d’apprentissage

FRANÇAIS 
LANGUE 
ÉTRANGÈRE

SCOLARISÉ DANS LA 
LANGUE D’ORIGINE

� ayant appris
un code écrit différent
niveau secondaire ou supérieur

Personne non francophone

� Non maîtrise de la 
langue à l’écrit et/ou 
à l’oral

� Apprentissages 
rapides

� Utilisation de 
l’outillage mental 
mis en place dans la 
langue d’origine

ILLETTRÉ

SCOLARISÉ EN LANGUE 
FRANÇAISE

� n’ayant pas acquis
des apprentissages,
ou les ayant oublié

Personne francophone

� Maîtrise de l’oral 
mais problèmes 
de communication 
écrite

� Mauvaise 
connaissance des 
savoirs de base

� Apprentissages plus 
ou moins rapides

� Parfois rejet de 
l’institution scolaire

� Utilisation de 
stratégies de 
contournement

 SOURCES :  d’après une typologie réalisée par l’IFPA.

Cette typologie permet d’aborder les différentes 
problématiques linguistiques. Malgré tout, 
déterminer précisément la nature et le degré des 
diffi cultés des personnes, nécessite de réaliser un 
diagnostic linguistique. Ce dernier est alors réalisé en 
amont des formations par des spécialistes.
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PRÉAMBULE

Maîtriser le français apparaît de plus en plus comme un enjeu central dans un parcours d’insertion sociale 
et professionnelle. Les besoins en matière d’apprentissage sont croissants chez les adultes, avec parfois 
des diffi cultés à trouver des réponses adaptées.

Ce répertoire est destiné aux professionnels de l’insertion, du social, de la culture, etc. Il recense les actions 
et formations liées à la maîtrise de la langue. Il tente de rendre plus lisible l’ensemble de l’offre existante 
sur le territoire lyonnais.

Dans ce but, il couvre l’ensemble des problématiques linguistiques, que l’on parle d’illettrisme, d’analphabétisme, 
ou de Français Langue Étrangère.

Cet outil contribuera à soutenir la dynamique de partenariat en rapprochant vos initiatives. Afi n de garder 
toute sa pertinence, il devra être réactualisé régulièrement.

Diffusé de façon expérimentale aux professionnels du 8ÈME arrondissement en 2004, le répertoire sera 
complété grâce aux observations de chacun avant publication à l’ensemble des acteurs de la ville.

UN OUTIL D’AIDE À L’ORIENTATION DES PERSONNES

Il est organisé autour des besoins de la personne :
�� faire évoluer son niveau de compétences en français ;
�� acquérir une compétence en français liée à un métier ;
�� pratiquer le français, s’approprier la langue au quotidien ;
�� trouver une aide ponctuelle, traduction, aide aux formalités.
Outre les formations au sens strict, vous y trouverez donc différentes initiatives, ateliers, actions de socialisation 
et d’expression… autant de réponses permettant une pratique de la langue française.

Rappelons que certaines des actions présentées sont soumises à des règles, car intégrées à des dispositifs, 
qui sont présentés en intérieur de couverture.

Enfi n, des choix ont du être opérés, compte tenu de la complexité de ce champ et de l’étendue du 
territoire :
- seules les actions concernant les adultes de plus de 16 ans sont recensées ;
- les initiatives mises en œuvre dans les structures d’hébergements, dans les établissements scolaires, 

hospitaliers, ou pénitentiaires, ne fi gurent pas dans ce document, aucune orientation directe des personnes 
ne pouvant être réalisée ;

- quelques actions de l’agglomération ont été recensées lorsqu’elles étaient accessibles aux habitants de 
Lyon.
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ORGANISATION DE L’OFFRE LINGUISTIQUE

DISPOSITIFS/MESURES PRESCRIPTEUR PUBLIC CIBLE ACTIONS PROPOSÉES

DISPOSITIF 
LINGUISTIQUE

DAF
DISPOSITIF D’APPRENTISSAGE

DU FRANÇAIS

ORGANISMES DE BILAN 
LINGUISTIQUE
sélectionnés par le FASILD

PERSONNES DE PLUS DE 26 ANS D’ORIGINE ÉTRANGÈRE.
Condition : ne pas avoir été scolarisé en France, avoir été scolarisé ou non dans le pays 
d’origine jusqu’à un niveau primaire ou secondaire.

Formations linguistiques
de 100 à 200h,
renouvelables une fois
(organismes sélectionnés par le 
FASILD).

DISPOSITIFS 
OU MESURES 

POUVANT 
INCLURE UNE 
FORMATION 

LINGUISTIQUE

CAI
CONTRAT D’ACCUEIL

& D’INTÉGRATION

OMI
Offi ce des migrations Internationales

PRIMO ARRIVANTS DE PLUS DE 18 ANS :
bénéfi ciaires du regroupement familial, 
ou membres étrangers de famille de français, 
ou réfugiés statutaires, 
ou titulaires d’un droit au travail et au séjour d’une durée minimale d’un an.

Formations linguistiques 
de 200 à 500h 
(organismes sélectionnés par le 
FASILD).

MAP-MAPI
MOBILISATION AUTOUR

D’UN PROJET D’INSERTION

MISSION LOCALE DEMANDEURS D’EMPLOI ÂGÉS DE 16 À 25 ANS.
Primo demandeurs d’emploi ou sans expérience professionnelle signifi cative.

Stages de formation rémunérés en 
alternance avec des périodes en 
entreprise.

SIFE
STAGE INSERTION

FORMATION EMPLOI

ANPE DEMANDEURS D’EMPLOI DE PLUS DE 26 ANS
inscrits à l’ANPE depuis plus de 3 mois.

Stages de formation rémunérés en 
alternance avec des périodes en 
entreprise.

PDI/RMI
PROGRAMME

DÉPARTEMENTAL D’INSERTION

RÉFÉRENTS RMI
MDR et organismes conventionnés 
par le Conseil Général

PERSONNES BÉNÉFICIAIRES DU RMI OU AYANT-DROIT
(conjoint, enfants).

Actions ou formations visant 
l’insertion sociale ou professionnelle.

PLIE DE LYON
PLAN LOCAL POUR

L’INSERTION & L’EMPLOI

STRUCTURES 
D’ACCOMPAGNEMENT DE 
PARCOURS PLIE
retenues lors de l’appel à projet

JEUNES ET ADULTES, DOMICILIÉS À LYON,
privés d’emploi, non autonomes dans leurs démarches et souhaitant s’engager dans une 
démarche de retour vers l’emploi.

Actions d’accès à la formation.

AUTRES
�        �       �      �     �    �   � TOUT PUBLIC. Actions de socialisation, ateliers 

d’écriture, etc.

�        �       �      �     �    �   � TOUT PUBLIC
parfois sous condition de niveau.

Formations payantes, facultés, 
organismes privés.

+
AGRANDIR+
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BILANS DE PRESCRIPTION
ET D’ÉVALUATION LINGUISTIQUE

�� DANS LE CADRE DU DISPOSITIF D’APPRENTISSAGE DU FRANÇAIS

DAF
PUBLIC
� Personnes ayant plus de 26 ans.
� Demandeurs d’emploi, personnes inactives, salariés.
� Personnes n’ayant pas été scolarisées en France et dont la scolarisation dans la langue d’origine 

est d’un niveau inférieur ou égal au bac.

CONTENU
Pour les personnes hors CAI orientées par les acteurs sociaux et de l’insertion, cette évaluation 
linguistique se déroule en trois temps :
� Le bilan initial a lieu au GRETA TERTIAIRE ou au CEFI, ou sur sites dès lors que 6 personnes 

sont inscrites. Ce bilan défi nit une prescription, c’est à dire le nombre d’ heures de formation 
(de 100 à 200h), l’intensité (de 6 à 30h hebdomadaires) et le lieu de formation.
� Le bilan intermédiaire se réalise dans les locaux de l’organisme de formation, à mi-parcours de 

la formation linguistique. Lorsque son niveau de maîtrise du français le permet, le bénéfi ciaire 
peut demander ou se voir proposer par le GRETA TERTIAIRE ou le CEFI, en lien avec 
l’organisme de formation, un bilan d’orientation pré-professionnel.
� Le bilan fi nal se déroule également sur le lieu de formation. Il permet une validation du 

niveau de français atteint, la transmission d’informations auprès des référents de parcours 
des bénéfi ciaires et, in fi ne, il peut donner lieu à une nouvelle prescription de formation, si 
nécessaire, pour atteindre l’objectif fi xé initialement. L’organisme de bilan peut délivrer l’AMCL 
(Attestation Ministérielle de Compétences Linguistiques).

PRESCRIPTEURS
� CEFI (1avenue du 8 mai 1945 - 69500 Bron, tél. : 04 72 37 48 97)

pour Bron, St Priest, Belleville, Tarare, Villefranche, Vaulx en Velin, Lyon 3ÈME, 6ÈME, 7ÈME, 8ÈME.
� GRETA TERTIAIRE (3 rue de la Démocratie - 69200 Vénissieux, tél. : 04 72 51 27 91)

pour Vénissieux, Rillieux, Givors, Villeurbanne, Lyon 1ER, 2ÈME, 4ÈME, 5ÈME, 9ÈME.

�� DANS LE CADRE DU CONTRAT D’ACCUEIL ET D’INTÉGRATION

CAI
PUBLIC
� Personnes ayant plus de 18 ans.
� Bénéfi ciaires du regroupement familial, ou membres étrangers de famille de français, ou réfugiés 

statutaires, ou titulaires d’un droit au travail et au séjour d’une durée minimale d’un an.

CONTENU ET PRESCRIPTEUR
Pour les personnes en CAI :
� c’est l’Offi ce des Migrations Internationales (OMI) qui est prescripteur de la formation sur la 

base d’un bilan linguistique réalisé par le GIDEF sur la plate forme d’accueil départementale
Délégation Régionale - 7 rue Quivogne - 69002 Lyon, tél. : 04 72 77 15 40,.
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FORMATION LINGUISTIQUE
CONTENU
� Le contenu de la formation porte sur l’oral et/ou l’écrit, en fonction des besoins repérés par le 

bilan de prescription et d’évaluation linguistique. Cette formation doit permettre de faciliter 
l’intégration des publics migrants.

PUBLIC
� Les formations sont destinées aux personnes qui ont besoin d’apprendre à parler et/ou écrire 

la langue française :
- qui n’ont pas été scolarisées en France ;
- de plus de 18 ans dans le cadre du CAI ;
- de plus de 26 ans et avec un niveau inférieur au Bac hors cadre CAI.

CONDITIONS D’ACCÈS
Cf. page 1, les prescripteurs DAF et CAI.
� Etre orienté suite à un bilan de prescription et d’évaluation linguistique.

DURÉE / FRÉQUENCE
La formation est de :
� 300 à 500h pour les personnes en CAI
� de 100 à 200h , renouvelable une fois, pour les personnes hors cadre CAI.

Quatre rythmes de formation peuvent être proposés localement, pour s’adapter aux 
disponibilités des personnes :
� extensif (6h par semaine)
� semi-extensif (12h par semaine)
� semi-intensif (mi-temps)
� intensif (temps plein, soit 30h par semaine).

LIEU DE L’ACTION
Sur l’ensemble du département du Rhône, en fonction des possibilités de constitution des 
groupes.

CAI

� ORGANISME DE FORMATION

PLATE-FORME GAIA

Dans le cadre du Dispositif d’Apprentissage du 
Français du FASILD, la plate-forme GAIA, mise 
en place dans le Rhône, regroupe 4 organismes 
(ACFAL, GRETA-AMPERE, ALPES, IFPA)
et 2 sous-traitants (CFEU et SAFORE).

MAÏTÉ NOUGARO
21 place Tolozan
69001 Lyon
tél. : 04 78 30 55 96



< PAGE PRÉCÉDENTE < > PAGE SUIVANTE >3

RECHERCHER

FORMATIONS 
LINGUISTIQUES

FAIRE ÉVOLUER 
LE NIVEAU DE 
COMPÉTENCE EN 
FRANÇAIS

�

BESOIN
DE LA
PERSONNE

FORMATIONS 
LINGUISTIQUES ET 

PROFESSIONNELLES

ACQUÉRIR UNE 
COMPÉTENCE EN 
FRANÇAIS LIÉE À UN 
MÉTIER

�

ACTIONS DE 
SOCIALISATION ET 

D’EXPRESSION

PRATIQUER 
LE FRANÇAIS, 
S’APPROPRIER 
LA LANGUE AU 
QUOTIDIEN

�

SERVICES 
PONCTUELS

BÉNÉFICIER D’UNE 
AIDE PONCTUELLE : 
TRADUCTION,
AIDE AUX 
FORMALITÉS

�

RESSOURCES

ANNEXES

 

� COORDONNÉES DES ORGANISMES PRESCRIPTEURS

� INDEX DES STRUCTURES

� INDEX DES DISPOSITIFS 3 103

FAIRE ÉVOLUER SON NIVEAU EN FRANÇAIS
� FORMATIONS EN ALPHABÉTISATION

RMI

FO
R

M
A

TI
O

N
S

FO
R

M
A

TI
O

N
S

LI
N

G
U

IS
TI

Q
U

ES
LI

N
G

U
IS

TI
Q

U
ES

ATELIER D’AUTONOMIE 
LINGUISTIQUE

CONTENU
� Formation individualisée qui consiste à travailler sur la gestion du temps, la localisation et la 

maîtrise de l’espace, la capacité à se projeter dans un projet, dans un avenir.
� Cette formation prend appui sur les outils d’acquisition de la lecture et des mathématiques en 

lien avec la vie quotidienne.

PUBLIC
� Tout public.

CONDITIONS D’ACCÈS
� Bénéfi ciaires du RMI.

DURÉE / FRÉQUENCE
� 6 à 9h par semaine durant 5 mois.

LIEU DE L’ACTION
Local Minguettes
49 bis rue Léo Lagrange
69200 Vénissieux
tél. : 04 78 67 91 61

� ORGANISME DE FORMATION

SAFORE
SAVOIR, FORMATION, RÉINSERTION

Association qui propose des formations en 
linguistique et qui développe des outils de 
communication pour des publics spécifi ques 
(gens du voyage, lycéens…). Elle propose 
également des actions en lien avec des 
entreprises intermédiaires et privées de 
Vénissieux et Saint Fons pour des personnes en 
contrat d’insertion.

CAROLE TREVISANUTO
12 rue Baraban
69100 Vénissieux
tél. : 04 78 24 36 52
safore@wanadoo.fr
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FORMATIONS FLE
CONTENU
� L’Alliance Française de Lyon propose des formations pour des publics de tout niveau, de 

l’aptitude à la communication courante à la maîtrise de toutes les compétences de la langue.

� D’autres formations sont davantage centrées sur le français de spécialité :
- cours de Langue & Civilisation, cours de Langues & Littérature ;
- préparation aux Diplômes de la Chambre de Commerce et d’Industrie de Paris ;
- il existe aussi une préparation au DALF (Diplôme Approfondi de Langue Française). Ce dernier 

permet l’accès au 1ER cycle de l’université.

� Par ailleurs, l’Alliance Française réalise des ateliers de langue pour un public étudiant ayant un 
faible niveau à l’écrit :

- ateliers linguistiques et de découverte culturelle ;
- ateliers de phonétique pour l’amélioration de la prononciation ;
- ateliers de conversation afi n de mieux exprimer son opinion et enrichir son lexique.

� Enfi n, l’Alliance Française est conventionnée pour faire passer les diplômes reconnus par le 
Conseil de l’Europe et visés par le Ministère de l’Éducation Nationale :

- le TEF (Test d’Evaluation du Français) : véritable photographie linguistique de votre niveau de 
français général ;

- le Certifi cat Élémentaire de Français Pratique, niveaux 1 et 2 ;
- le Diplôme de Langue Française (DL) et le Diplôme Supérieur en Langue et Culture Française 

(DSLCF) ;
- le Diplôme des Hautes Études Françaises (DHEF) ;
- le DFA (Diplôme de Français des Affaires), niveaux 1 et 2, est destiné à des candidats de 

niveau intermédiaire ou avancé en français utilisé dans un contexte professionnel.

CONDITIONS D’ACCÈS
� Payant

� ASSOCIATION

ALLIANCE FRANÇAISE DE LYON

L’Alliance Française de Lyon accueille 
annuellement plus de 2000 étudiants provenant 
de 110 pays. A l’image du vaste réseau 
international des Alliances Françaises, l’Alliance 
Française de Lyon est une association à but non 
lucratif qui assure la diffusion de la langue et de 
la culture française.

BRUNO DUPARC
11 rue Pierre Bourdan
69003 Lyon
tél. : 04 78 95 24 72
www.afl yon.org
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FORMATION LINGUISTIQUE
CONTENU
� Le contenu de la formation porte sur l’oral et/ou l’écrit, en fonction des besoins repérés par le 

bilan de prescription et d’évaluation linguistique. Cette formation doit permettre de faciliter 
l’intégration des publics migrants.

PUBLIC
� Les formations sont destinées aux personnes qui ont besoin d’apprendre à parler et/ou écrire 

la langue française :
- qui n’ont pas été scolarisées en France ;
- de plus de 18 ans dans le cadre du CAI ;
- de plus de 26 ans et avec un niveau inférieur au Bac hors cadre CAI.

CONDITIONS D’ACCÈS
Cf. page 1, les prescripteurs DAF et CAI.
� Etre orienté suite à un bilan de prescription et d’évaluation linguistique.

DURÉE / FRÉQUENCE
La formation est de :
� 300 à 500h pour les personnes en CAI
� de 100 à 200h , renouvelable une fois, pour les personnes hors cadre CAI.

Quatre rythmes de formation peuvent être proposés localement, pour s’adapter aux 
disponibilités des personnes :
� extensif (6h par semaine)
� semi-extensif (12h par semaine)
� semi-intensif (mi-temps)
� intensif (temps plein, soit 30h par semaine).

LIEU DE L’ACTION
Sur l’ensemble du département du Rhône, en fonction des possibilités de constitution des 
groupes.

CAI

� ORGANISME DE FORMATION

PLATE-FORME GAIA

Dans le cadre du Dispositif d’Apprentissage du 
Français du FASILD, la plate-forme GAIA, mise 
en place dans le Rhône, regroupe 4 organismes 
(ACFAL, GRETA-AMPERE, ALPES, IFPA)
et 2 sous-traitants (CFEU et SAFORE).

MAÏTE NOUGARO
21 place Tolozan
69001 Lyon
tél. : 04 78 30 55 96
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COURS DE LANGUE

CONTENU
Lyon Bleu International développe des ateliers d’étude à partir de cours collectifs ou individuels 
ayant pour objectif la maîtrise de la langue.
� 5 niveaux sont proposés, du débutant (vocabulaire de la vie quotidienne) au supérieur 

(approfondissement des connaissances grammaticales et lexicales).
� Trois options sont également enseignées pour les personnes qui choisissent des cours 

intensifs : théâtre, culture et expression écrite.
� Préparation aux examens de Français : DELF et DALF.

PUBLIC
� Public de plus de 18 ans.

CONDITIONS D’ACCÈS
� Niveau baccalauréat.
� Payant.

DURÉE / FRÉQUENCE
� Selon les besoins de la personne jusqu’à 700h / an.
� Cours collectifs ou individuels.
� Cours intensifs ou extensifs possibles.

� ETABLISSEMENT PRIVÉ D’ENSEIGNEMENT 

LYON BLEU INTERNATIONAL

Centre d’enseignement privé d’étude de la 
langue et de la culture française, l’école reçoit 
des personnes de tous les continents désireuses 
d’apprendre ou de se perfectionner en français.

Mme DI TULLIO
54 cours Lafayette
69003 Lyon
tél. : 04 37 48 00 26
www.lyon-bleu.fr
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FRANÇAIS LANGUE ÉTRANGÈRE

CONTENU
� Acquérir une maîtrise suffi sante de la langue pour permettre une insertion professionnelle.

PUBLIC
� Public de moins de 26 ans.

CONDITIONS D’ACCÈS
� Avoir une prescription de la Mission Locale et avoir réalisé un diagnostic linguistique à l’ACFAL.
� Avoir un niveau FLE 2 ou 3 (intermédiaire ou avancé).
� Gratuit.
� Entrées et sorties permanentes.

DURÉE / FRÉQUENCE
� 30h hebdomadaires en alternance avec des stages pratiques.

� ORGANISME DE FORMATION

SAMATH AFRD
ASSOCIATION FORMATION RECHERCHE DÉVELOPPEMENT

MME PHOMPHAKDY
8 rue Joseph Chapelle
69008 Lyon
tél. : 04 72 78 73 61
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FRANÇAIS LANGUE ÉTRANGÈRE

CONTENU
� Formation collective pour un groupe de 12 personnes.
� Utilisation de la méthode Gattegno afi n d’explorer l’étendue du champ orthographique, 

sémantique, grammatical, phonétique et d’aider les personnes à devenir autonomes dans leurs 
apprentissages.
� L’action tend à développer le langage professionnel lié au métier souhaité et accroître 

l’employabilité des personnes.

PUBLIC
� Jeune ou adulte en diffi cultés avec les apprentissages fondamentaux.

CONDITIONS D’ACCÈS
� Public PLIE.
� Action non rémunérée.

DURÉE / FRÉQUENCE
� 400h en continu avec un rythme soutenu de 20h par semaine.

� ASSOCIATION

UFCS
UNION FÉMININE CIVIQUE ET SOCIALE / DÉPARTEMENT EMPLOI ENTREPRISE

L’UFCS est une association nationale reconnue 
d’utilité publique qui souhaite faire évoluer les 
mentalités en y insuffl ant un esprit civique qui, 
appliqué aux domaines de la consommation, 
de la citoyenneté, du travail contribue à la 
construction d’une société plus humaine.

CATHERINE BIRKER LAFAY
FRANÇOISE GUILLET
11 rue Auguste Lacroix
69003 Lyon
tél. : 04 78 62 64 22
ufcs.dee@wanadoo.fr
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ENSEIGNEMENT FLE
CONTENU
� Consolidation des structures de la langue française et enrichissement des références culturelles 

et civilisationnelles.
� L’université propose aussi de faire passer les examens du DALF (Diplôme Approfondi de 

Langue Française), ce dernier permettant l’accès au 1ER cycle de l’université.

PUBLIC
� Tout public.

CONDITIONS D’ACCÈS
� Avoir un diplôme équivalent au baccalauréat.
� Payant.

DURÉE / FRÉQUENCE
� 16h par semaine pendant l’année et 20h par semaine en été.

� ÉTABLISSEMENT PRIVÉ D’ENSEIGNEMENT SUPÉRIEUR

UNIVERSITÉ CATHOLIQUE DE LYON
INSTITUT DE LANGUES ET DE CULTURE FRANÇAISE

MARTINE MOULIN
25 rue du plat
69002 Lyon
tél. : 04 72 32 50 53
ilcf@univ-catholyon.fr
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FORMATION CONTINUE

CONTENU
� La vocation de la Formation Continue Lettres est de proposer au public non étudiant les 

compétences et les connaissances du corps enseignant à travers des formations dérivées des 
champs spécifi ques de l’université (Langue française, Science du Langage, Arts) et adaptées à 
un public non universitaire.

� Les actions proposées sont les suivantes :
- cours et ateliers de Français écrit pour débutants (orthographe et expression orale, écrite) ;
- travail et expression de la voix ;
- atelier d’écriture (différents niveaux) ;
- préparation aux concours administratifs.

CONDITIONS D’ACCÈS
� Payant.

� ÉTABLISSEMENT PUBLIC D’ENSEIGNEMENT SUPÉRIEUR

UNIVERSITÉ LUMIÈRE LYON 2

MARIE FRANCE BUZOLICH
86 rue pasteur
69007 Lyon
tél. : 04 78 69 72 43
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ATELIER PERMANENT
DE LUTTE CONTRE L’ILLETTRISME

CONTENU
� A partir d’ateliers d’expression et d’écriture, de raisonnement logique et de remédiation 

cognitive, la formation est axée sur les acquisitions linguistiques, les savoirs de base. L’objectif 
est d’acquérir une autonomie dans la perspective d’une insertion socioprofessionnelle.
� La formation est individualisée et prend appui sur les nouvelles technologies de l’information 

et de la communication.

PUBLIC
� Personnes résidentes dans l’agglomération lyonnaise qui éprouvent des diffi cultés à écrire et à 

lire, bien qu’ayant été scolarisées en français.

CONDITIONS D’ACCÈS
� Volonté de travailler les acquisitions linguistiques et son projet d’insertion socioprofessionnelle.
� Entrées et sorties permanentes.

DURÉE / FRÉQUENCE
� En moyenne, la formation dure 200 h selon 3 jours et demi par semaine.

� ORGANISME DE FORMATION

CFEU
CENTRE DE FORMATION DES ÉTATS-UNIS

Le CFEU est un centre de formation 
professionnelle, spécialisé dans l’insertion pour 
jeunes et adultes.

EMMANUELLE SOKOLOFF
ELISABETH TIMSIT
31 – 41 rue Paul Cazeneuve
69008 Lyon
tél. : 04 78 74 10 47
cfeu@wanadoo.fr
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ATELIER LECTURE -
ÉCRITURE / ILLETTRISME

CONTENU
� C’est avant tout un « Réapprentissage » de la lecture et de l’écriture, afi n de mieux vivre en 

société et de pouvoir réussir son insertion professionnelle.
� Plusieurs ateliers sont ainsi réalisés : ateliers d’apprentissage, mais aussi de remédiation 

cognitive, de calcul et de mathématiques, d’expression orale, de travail sur le corps et le 
mouvement, d’arts plastiques…
� Parcours individualisé (un plan de formation est élaboré avec la personne lors de son arrivée).

PUBLIC
� Tout public éprouvant des diffi cultés à écrire et à lire.

CONDITIONS D’ACCÈS
� L’accent est mis sur la motivation de la personne, sur une démarche volontaire.
� Aucun pré-requis linguistique.
� Financement étudié lors de l’accueil.

DURÉE / FRÉQUENCE
� Entrées et sorties permanentes.
� La durée de formation varie selon les niveaux d’apprentissage des personnes.

� ORGANISME DE FORMATION

CEFI
CENTRE DE FORMATION INDIVIDUALISÉE

Association 1901 implantée à Bron depuis 
1987, le CEFI s’inscrit dans le champs de 
l’insertion professionnelle. Cet organisme 
dispense des formations diverses : remises à 
niveau en mathématiques et français, cours de 
comptabilité et de bureautique, qualifi cation aux 
métiers de la santé et aux métiers du secrétariat.

MME DUDA
1 avenue du 8 mai 1945
69500 Bron
tél. : 04 72 37 48 97



< PAGE PRÉCÉDENTE < > PAGE SUIVANTE >13

RECHERCHER

FORMATIONS 
LINGUISTIQUES

FAIRE ÉVOLUER 
LE NIVEAU DE 
COMPÉTENCE EN 
FRANÇAIS

�

BESOIN
DE LA
PERSONNE

FORMATIONS 
LINGUISTIQUES ET 

PROFESSIONNELLES

ACQUÉRIR UNE 
COMPÉTENCE EN 
FRANÇAIS LIÉE À UN 
MÉTIER

�

ACTIONS DE 
SOCIALISATION ET 

D’EXPRESSION

PRATIQUER 
LE FRANÇAIS, 
S’APPROPRIER 
LA LANGUE AU 
QUOTIDIEN

�

SERVICES 
PONCTUELS

BÉNÉFICIER D’UNE 
AIDE PONCTUELLE : 
TRADUCTION,
AIDE AUX 
FORMALITÉS

�

RESSOURCES

ANNEXES

 

� COORDONNÉES DES ORGANISMES PRESCRIPTEURS

� INDEX DES STRUCTURES

� INDEX DES DISPOSITIFS 13 103

FAIRE ÉVOLUER SON NIVEAU EN FRANÇAIS
� LUTTE CONTRE L’ILLETTRISME

FO
R

M
A

TI
O

N
S

FO
R

M
A

TI
O

N
S

LI
N

G
U

IS
TI

Q
U

ES
LI

N
G

U
IS

TI
Q

U
ES

EN ROUTE
POUR L’EMPLOI

CONTENU
� Permettre à des personnes rencontrant des diffi cultés cognitives (mémorisation, 

écriture, logique…) de préparer le code de la route et de bénéfi cier conjointement d’un 
accompagnement au projet d’insertion professionnelle.
� Cette formation, conjointement animée par le CFEU et AFCASER, repose sur :
- une préparation du code : 2 modules de 10 séances de 3h ;
- un atelier de remédiation cognitive ;
- un accompagnement individualisé sur la formation ainsi que sur le projet professionnel et 

notamment au regard de la mobilité géographique et de la gestion de budget.

PUBLIC
� Personnes rencontrant des diffi cultés cognitives (lenteur, diffi culté de compréhension, 

d’appropriation de l’information, manque d’autonomie, situation d’illettrisme, situation de 
handicap…).

CONDITIONS D’ACCÈS
� 20 places.

DURÉE / FRÉQUENCE
� Entrées et sorties périodiques.

� ORGANISME DE FORMATION

CFEU
CENTRE DE FORMATION DES ÉTATS-UNIS

Le CFEU est un centre de formation 
professionnelle, spécialisé dans l’insertion pour 
jeunes et adultes.

EMMANUELLE SOKOLOFF
GÉRALD APTEL
31 - 41 rue Paul Cazeneuve
69008 Lyon
tél. : 04 78 74 10 47
cfeu@wanadoo.fr
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ATELIER DE
COMMUNICATION
ÉCRITE

CONTENU
� Les ateliers sont adaptés aux besoins de l’apprenant, organisés autour de dossiers 

grammaticaux ou thématiques selon l’actualité…
� Les cours sont individualisés, les activités ayant pour but d’élaborer un plan de formation à 

visée personnelle, fonctionnelle et professionnelle.
� Suivi et évaluation régulière jusqu’à la délivrance d’une attestation de compétences.

PUBLIC
� Français ayant été peu scolarisés et étrangers ayant été scolarisés dans leur pays d’origine et 

acceptant de travailler en autonomie.
� Groupe de 16 personnes encadré par 2 formateurs.

CONDITIONS D’ACCÈS
� Avoir un niveau en communication écrite de base.

DURÉE / FRÉQUENCE
� De 30h à 180h sur l’année selon le niveau de maîtrise de l’écrit.
� Ateliers pouvant s’effectuer le jour à raison de 6h par semaine ou le soir à raison de 2h30 par 

semaine.

� ORGANISME DE FORMATION

GRETA AMPÈRE

Le GRETA est une structure qui regroupe des 
établissements d’enseignements de l’Éducation 
Nationale pour réaliser des prestations de 
formation continue.

ANNE DE SOMER
Lycée Brossolette
161 cours Émile Zola
69628 Villeurbanne
tél. : 04 78 68 96 45
greta-ampere@ac-lyon.fr



< PAGE PRÉCÉDENTE < > PAGE SUIVANTE >15

RECHERCHER

FORMATIONS 
LINGUISTIQUES

FAIRE ÉVOLUER 
LE NIVEAU DE 
COMPÉTENCE EN 
FRANÇAIS

�

BESOIN
DE LA
PERSONNE

FORMATIONS 
LINGUISTIQUES ET 

PROFESSIONNELLES

ACQUÉRIR UNE 
COMPÉTENCE EN 
FRANÇAIS LIÉE À UN 
MÉTIER

�

ACTIONS DE 
SOCIALISATION ET 

D’EXPRESSION

PRATIQUER 
LE FRANÇAIS, 
S’APPROPRIER 
LA LANGUE AU 
QUOTIDIEN

�

SERVICES 
PONCTUELS

BÉNÉFICIER D’UNE 
AIDE PONCTUELLE : 
TRADUCTION,
AIDE AUX 
FORMALITÉS

�

RESSOURCES

ANNEXES

 

� COORDONNÉES DES ORGANISMES PRESCRIPTEURS

� INDEX DES STRUCTURES

� INDEX DES DISPOSITIFS 15 103

FAIRE ÉVOLUER SON NIVEAU EN FRANÇAIS
� LUTTE CONTRE L’ILLETTRISME

FO
R

M
A

TI
O

N
S

FO
R

M
A

TI
O

N
S

LI
N

G
U

IS
TI

Q
U

ES
LI

N
G

U
IS

TI
Q

U
ES

INITIATION AU
CODE DE LA ROUTE

CONTENU
� Mobiliser les personnes sur un apprentissage, valoriser leurs compétences cognitives et 

travailler avec une pédagogie adaptée à une situation d’illettrisme. 
� Déclencher l’envie d’apprendre et engager progressivement les personnes les plus éloignées 

de l’écrit dans une dynamique, en dédramatisant la formation et surtout à l’égard d’une action 
trop identifi ée « illettrée » et donc vécue comme dévalorisante voire humiliante.
� Permettre à un public illettré d’obtenir le code de la route via cette pédagogie adaptée. Cela 

facilite l’obtention du permis de conduire car la « conduite » est plus aisée à obtenir. Ceci 
augmentant généralement les possibilités d’une recherche d’emploi.
� Valoriser les personnes et les connaissances acquises par l’obtention d’un diplôme et d’un titre 

reconnu socialement.

PUBLIC
� Public illettré et / ou possédant mal la langue française pour l’apprentissage du code de la 

route.

CONDITIONS D’ACCÈS
� Action en partenariat avec « Innovation et Développement ».
� Prescription par un partenaire référent de parcours dans le cadre d’un dispositif (PLIE, RMI…), 

un service social ou une structure d’accueil de la Duchère (Mission locale, Équipes Emploi 
Insertion, OREA…).

� ASSOCIATION

RÉGIE DE QUARTIER DE LA DUCHÈRE

Une régie de quartier regroupe les collectivités 
locales, logeurs sociaux et habitants d’un 
quartier qui composent son territoire. Elle 
intervient sur la gestion urbaine de cet espace. 
Elle se traduit aussi par une activité économique 
qui favorise l’insertion sociale et professionnelle 
d’habitants en diffi culté. 

AHMED KADRAOUI
230 boulevard de la Duchère
69009 Lyon
tél. : 04 78 64 55 55
fax : 04 78 43 21 31
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FORMATION POUR
LES GENS DU VOYAGE

CONTENU
� Apprentissage qui s’appuie sur des situations concrètes du quotidien, place importante 

accordée à l’oral, action qui se démarque de la représentation scolaire.
� La formation tend à améliorer le rapport à l’écrit, la maîtrise de la lecture et de l’arithmétique.
� L’action a aussi pour objectif une valorisation culturelle et une mise en confi ance du public.
� Formation en groupe et individualisée.

PUBLIC
� Gens du voyage sédentaires ou semi-sédentaires de l’agglomération lyonnaise (souvent 

touchés par une rupture précoce avec le système scolaire ou une scolarisation irrégulière).

CONDITIONS D’ACCÈS
� Action développée en lien avec l’ARTAG (Association Régionale des Tsiganes et Amis Gadjés).
� Entrées et sorties permanentes.

DURÉE / FRÉQUENCE
Selon les personnes.

LIEU DE L’ACTION
Maison des Sociétés
5 impasse Antoine Lumière
69150 Décines Charpieu
tél. : 04 78 49 75 74

� ORGANISME DE FORMATION

SAFORE
SAVOIR, FORMATION, RÉINSERTION

Association qui propose des formations en 
linguistique et qui développe des outils de 
communication pour des publics spécifi ques 
(gens du voyage, lycéens…). Elle propose 
également des actions en lien avec des 
entreprises intermédiaires et privées de 
Vénissieux et Saint Fons pour des personnes en 
contrat d’insertion.

M. MARVI
12 rue Baraban
69100 Vénissieux
tél. : 04 78 24 36 52
safore@wanadoo.fr
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RÉACTIVATION, 
RESTRUCTURATION, 
DÉVELOPPEMENT DES 
CONNAISSANCES FONDAMENTALES
CONTENU
� Améliorer l’oral, et surtout l’autonomie à l’écrit, en apportant des réponses personnalisées.
� Travail autour du raisonnement, de la gestion du temps, expression orale, approche de l’écrit, 

familiarisation avec l’arithmétique.
� Ateliers d’écriture collectifs.

PUBLIC
� Public en insertion.

CONDITIONS D’ACCÈS
� Avoir une maîtrise de l’oral incertaine, diffi cultés à l’écrit : problèmes d’orthographe, de 

structures de phrases, etc…
� Entrées et sorties permanentes.

DURÉE / FRÉQUENCE
� 2 jours et demi par semaine (plusieurs sessions possibles) sur une période de 6 mois.

� ORGANISME DE FORMATION

SAFORE
SAVOIR, FORMATION, RÉINSERTION

Association qui propose des formations en 
linguistique et qui développe des outils de 
communication pour des publics spécifi ques 
(gens du voyage, lycéens…). Elle propose 
également des actions en lien avec des 
entreprises intermédiaires et privées de 
Vénissieux et Saint Fons pour des personnes en 
contrat d’insertion.

CAROLE TREVISANUTO
12 rue Baraban
69100 Vénissieux
tél. : 04 78 24 36 52
safore@wanadoo.fr
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LUTTE CONTRE L’ILLETTRISME

CONTENU
� Permettre aux stagiaires d’améliorer la maîtrise de la lecture, de l’écriture ainsi que les 

techniques de recherche d’emploi.
� Développer la volonté d’apprentissage.
� Sensibilisation au monde du travail et amélioration de la compréhension des termes et 

attitudes relevant de cet environnement.
� Accent mis sur l’apprentissage de l’écrit (un peu de communication orale).
� Cours collectifs, en alternance avec des séances individuelles.

PUBLIC
� Tout public.

CONDITIONS D’ACCÈS
� Avoir des diffi cultés en français de base.

DURÉE / FRÉQUENCE
� Heures hebdomadaires selon résultat du diagnostic individuel.
� Les cours sont de 12h par semaine minimum et alternent cours collectifs (12 personnes 

maximum) et individuels.

� ORGANISME DE FORMATION SARL SCOP

ACEREP GROUPE INSTEP

L’Acerep conduit des actions de formation, 
de remise à niveau, d’accompagnement vers 
l’emploi, et de lutte contre l’illettrisme.

MARLÈNE MOUNIER
ELISABETH GARCIA
100 rue des Fougères
69009 Lyon
tél. : 04 72 52 05 20
direction@groupe-instep-acerep.com
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FLE / AUXILIAIRE DE VIE

CONTENU
� Acquisition d’éléments pré-qualifi ants dans un secteur professionnel ou un métier, d’un 

vocabulaire professionnel et de connaissances du secteur d’activités.
� La formation technique est assurée en partenariat avec FORMADOM.

PUBLIC
� Public adulte de plus de 26 ans.

CONDITIONS D’ACCÈS
� Être orienté par l’ANPE.

DURÉE / FRÉQUENCE
� 700h dont 210 en entreprise.

LIEU DE L’ACTION 
� Cours linguistiques à l’ACFAL
� Cours techniques à Formadom

45 rue Colin
69100 Villeurbanne

� ORGANISME DE FORMATION

ACFAL
ASSOCIATION POUR LA CULTURE, LA FORMATION ET L’ACCOMPAGNEMENT PAR L’EMPLOI

L’ACFAL intervient sur la région Rhône-Alpes, 
et propose des formations en vente, hôtellerie - 
restauration, informatique… Spécialiste du 
domaine linguistique, l’ACFAL conduit des 
actions à destination de personnes en insertion, 
et également au sein des entreprises, pour un 
public salarié.

MAÏTÉ NOUGARO
MARIE-DOMINIQUE WANTE
21 place Tolozan
69001 Lyon
tél. : 04 78 30 55 96
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FLE / ILLETTRISME

CONTENU
� Cette formation doit permettre de s’initier à la communication orale et écrite, ou de consolider 

ses compétences en la matière.
� Elle permet d’aborder la notion de projet professionnel et de vérifi er ce dernier en entreprise 

lors de périodes de stage.
� Différents groupes de niveaux sont proposés.

PUBLIC
� Jeunes de 16 à 25 ans.

CONDITIONS D’ACCÈS
� Avoir une prescription de la Mission Locale.

DURÉE / FRÉQUENCE
� Action de 6 mois à temps plein, dont un tiers se déroule en entreprise.

� ORGANISME DE FORMATION

ACFAL
ASSOCIATION POUR LA CULTURE, LA FORMATION ET L’ACCOMPAGNEMENT PAR L’EMPLOI

L’ACFAL intervient sur la région Rhône-Alpes, 
et propose des formations en vente, hôtellerie - 
restauration, informatique… Spécialiste du 
domaine linguistique, l’ACFAL conduit des 
actions à destination de personnes en insertion, 
et également au sein des entreprises, pour un 
public salarié.

MAÏTE NOUGARO
21 place Tolozan
69001 Lyon
tél. : 04 78 30 55 96
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FLE MÉTIER

CONTENU
� Acquisition d’éléments pré-qualifi ants dans un secteur professionnel ou un métier 

(restauration, assistant de vie…), d’un vocabulaire professionnel et de connaissances du 
secteur d’activités.
� Stage pratique, formation collective.

PUBLIC
� Demandeurs d’emploi.

CONDITIONS D’ACCÈS
� Être orienté par l’ANPE et avoir un projet professionnel défi ni.
� FLE intermédiaire, scolarisé 5 ans minimum dans le pays d’origine.
� Formation rémunérée.

DURÉE / FRÉQUENCE
� Environ 4 mois.

� ORGANISME DE FORMATION

ALPES
ASSOCIATION LYONNAISE POUR LA PROMOTION ET L’EDUCATION SOCIALE

L’ALPES intervient en amont des qualifi cations 
auprès des publics en diffi culté d’insertion dans 
les secteurs de l’accompagnement, de l’insertion 
sociale et professionnelle, des formations 
linguistiques (alphabétisation, FLE, illettrisme). 
L’ALPES intervient également en entreprise.

CATHERINE DECRET
13 rue Delandine
69002 Lyon
tél. : 04 72 41 64 64
alpes@alpes-formation.com.fr
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FLE - PROJET PROFESSIONNEL

CONTENU
� Permettre l’acquisition des bases de la langue française.
� Apprentissage du français oral et écrit, connaissance de l’environnement socioculturel, 

géographique et économique.
� Élaboration d’un projet professionnel et stages en entreprise.
� Formation collective.

PUBLIC
� Adultes demandeurs d’emploi.

CONDITIONS D’ACCÈS
� Avoir été scolarisé 5 ans au minimum dans son pays d’origine.
� Orientation par l’ANPE.
� Formation rémunérée.

DURÉE / FRÉQUENCE
� De 700h à 800h.

� ORGANISME DE FORMATION

ALPES
ASSOCIATION LYONNAISE POUR LE PROMOTION ET L’EDUCATION SOCIALE

L’ALPES intervient en amont des qualifi cations 
auprès des publics en diffi culté d’insertion dans 
les secteurs de l’accompagnement, de l’insertion 
sociale et professionnelle, des formations 
linguistiques (alphabétisation, FLE, illettrisme). 
L’ALPES intervient également en entreprise.

CATHERINE DECRET
13 rue Delandine
69002 Lyon
tél. : 04 72 41 64 64
alpes@alpes-formation.com.fr
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FLE
CONTENU
� Permettre de communiquer par écrit en langue française et d’utiliser oralement un langage 

courant et soutenu.
� Diagnostic et positionnement, expression et communication écrite, orientation professionnelle, 

vie sociale et professionnelle, technique de recherche de stage et d’emploi, stage en entreprise.

PUBLIC
� Demandeurs d’emploi éprouvant des diffi cultés en français.

CONDITIONS D’ACCÈS
� Avoir une prescription ANPE.
� Formation rémunérée.

DURÉE / FRÉQUENCE
� 600h dont 150 en entreprise.

� ORGANISME DE FORMATION

CEFI
CENTRE DE FORMATION INDIVIDUALISÉE 

Implanté à Bron depuis 1987, le CEFI s’inscrit 
dans le champ de l’insertion professionnelle. Cet 
organisme dispense des formations diverses : 
remise à niveau en mathématiques et français, 
cours de comptabilité et de bureautique, 
qualifi cation aux métiers de la santé et aux 
métiers du secrétariat, formation à distance en 
comptabilité.

MME DUDA
1 avenue du 8 mai 1945
69500 Bron
tél. : 04 72 37 48 97
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FLE 16 - 25 ANS

CONTENU
� Expression orale et écrite, orientation professionnelle, connaissance du monde du travail et 

de l’entreprise, atelier d’expression artistique, activités culturelles et visites, repères sociaux, 
remédiation cognitive, technique de recherche d’emploi.
� Alternance de périodes en centre de formation et en entreprise.
� Atelier collectif intégrant des temps individuels.

PUBLIC
� Jeunes demandeurs d’emploi.

CONDITIONS D’ACCÈS
� Avoir une prescription de la Mission Locale.
� Formation rémunérée.

DURÉE / FRÉQUENCE
� 810h dont 210 en entreprise.

� ORGANISME DE FORMATION

CEFI
CENTRE DE FORMATION INDIVIDUALISÉE

Implanté à Bron depuis 1987, le CEFI s’inscrit 
dans le champ de l’insertion professionnelle. Cet 
organisme dispense des formations diverses : 
remise à niveau en mathématiques et français, 
cours de comptabilité et de bureautique, 
qualifi cation aux métiers de la santé et aux 
métiers du secrétariat. Formation à distance en 
comptabilité.

MME DUDA
1 avenue du 8 mai 1945
69500 Bron
tél. : 04 72 37 48 97
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APPRENDRE LE FRANÇAIS
ET RECHERCHER UN EMPLOI

CONTENU
� Connaissance des institutions, du droit du travail en France.
� Techniques de recherche d’emploi.
� Préparation à l’emploi en maîtrisant mieux la langue écrite et orale.

PUBLIC
� Tout public.

CONDITIONS D’ACCÈS
� Personnes maîtrisant l’oral et rencontrant des diffi cultés à l’écrit, en situation de s’inscrire dans 

une recherche d’emploi.

DURÉE / FRÉQUENCE
� 4 jours par semaine, sur une durée de 6 à 9 mois.

� ORGANISME DE FORMATION

CFEU
CENTRE DE FORMATION DES ÉTATS-UNIS

Le centre de formation des États-Unis 
est un centre de formation et d’insertion 
socioprofessionnelle, en direction de jeunes et 
d’adultes.

EMMANUELLE SOKOLOFF
NADINE BERTAGNA
39-41 rue Paul Cazeneuve
69008 Lyon
tél. : 04 78 74 10 47
cfeu@wanadoo.fr
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MOBILISATION EN
FRANÇAIS LANGUE
ÉTRANGÈRE

CONTENU
� Développer l’autonomie sociale et professionnelle des stagiaires selon trois axes :
- les apprentissages de la langue, l’expression et les modes de communication ;
- l’élaboration d’un projet professionnel réaliste et réalisable en France par une meilleure 

connaissance de l’environnement professionnel (fonctionnement des entreprises, droit du 
travail) ;

- connaissance et implication dans la société française et sa culture.

� Alternant périodes en centre de formation et en entreprise, la formation comprend : des 
apprentissages linguistiques contextualisés aux situations sociales et professionnelles 
françaises, un atelier d’écriture, l’accès aux nouvelles technologies, de la communication orale 
et écrite, l’implication dans un projet collectif (expression graphique, manuelle), des bancs 
d’essais techniques, l’élaboration d’un projet professionnel et la construction des étapes 
nécessaires à sa réalisation, les techniques de recherche d’emploi.

PUBLIC
� En priorité, les moins de 26 ans primo demandeurs d’emploi en parcours d’insertion sortis du 

système scolaire depuis plus de 6 mois et n’ayant pas atteint le premier niveau de qualifi cation 
professionnelle (CAP-BEP).

CONDITIONS D’ACCÈS
� Avoir une prescription de la Mission Locale.
� Formation rémunérée.

DURÉE / FRÉQUENCE
� 6 mois à raison de 33h/semaine en centre de formation et 35h/semaine en entreprise.

� ORGANISME DE FORMATION

CFEU
CENTRE DE FORMATION DES ÉTATS-UNIS

Le centre de formation des États-Unis 
est un centre de formation et d’insertion 
socioprofessionnelle, en direction de jeunes et 
d’adultes.

EMMANUELLE SOKOLOFF
NADINE BERTAGNA
31-41 rue Paul Cazeneuve
69008 Lyon
tél. : 04 78 74 10 47
cfeu@wanadoo.fr
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LANGUE ET EMPLOI

CONTENU
� Permettre aux stagiaires, à l’issue de la formation, de s’exprimer de façon courante dans la vie 

quotidienne, d’utiliser un vocabulaire technique en situation professionnelle et de maîtriser les 
techniques de recherche d’emploi.
� Alternance de périodes en centre de formation et en entreprise (deux stages de trois 

semaines).
� La formation théorique comprend : des apprentissages linguistiques (FLE niveaux 1à 3), 

de la conduite de projet professionnel, des techniques de recherche de stage et d’emploi, 
l’utilisation d’Internet.
� La formation en entreprise permet de : vérifi er l’adaptation au poste de travail et à l’emploi, 

d’évaluer et de développer ses capacités et compétences, de prendre confi ance en soi, 
d’élargir son réseau professionnel et d’identifi er des potentialités d’emploi.
� Alternance de phases collectives et individuelles tout au long du parcours. Dans chaque 

module, la pédagogie est différenciée selon l’avancée et l’autonomie de chacun.

PUBLIC
� Personnes d’origine étrangère ayant été scolarisées dans leur pays.

CONDITIONS D’ACCÈS
� Avoir une prescription de l’ANPE.
� Formation rémunérée.

DURÉE / FRÉQUENCE
� Formation dispensée à raison de 33h par semaine au CFEU et de 35h en entreprise.
� Entrée par sessions.

� ORGANISME DE FORMATION

CFEU
CENTRE DE FORMATION DES ÉTATS-UNIS

Le Centre de Formation des États-Unis 
est un centre de formation et d’insertion 
socioprofessionnelle, en direction des jeunes et 
des adultes

EMMANUELLE SOKOLOFF
NADINE BERTAGNA
39-41 rue Paul Cazeneuve
69008 Lyon
tél. : 04 78 74 10 47
cfeu@wanadoo.fr
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FORMATION LINGUISTIQUE
À VISÉE D’INSERTION SOCIALE 
ET PROFESSIONNELLE

CONTENU
� Permettre l’apprentissage de la langue française et les connaissances du milieu social et 

culturel.
� Français Langue Étrangère, adaptation sociale et culturelle, préparation à l’emploi, découverte 

de l’entreprise.

PUBLIC
� Réfugiés statutaires primo-arrivants.

CONDITIONS D’ACCÈS
� Réfugiés statutaires depuis moins de 5 ans.
� Non hébergés en Centre Provisoire d’Hébergement.
� S’inscrivant dans une démarche sociale et professionnelle.
� Scolarisés niveau débutant à faux-débutant.

DURÉE / FRÉQUENCE
� De 600h à 740h dont période de stage en entreprise.

� CENTRE PROVISOIRE D’HÉBERGEMENT

ENTRAIDE PIERRE VALDO

Centre provisoire d’hébergement, cette 
structure développe, via son Service formation, 
des actions de formation en direction des 
personnes hébergées, voire de personnes 
extérieures.

YVAN COURIOL
176 rue Pierre Valdo
69005 Lyon
tél. : 04 72 16 30 60
valdo176-69@wanadoo.fr
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FLE EMPLOI

CONTENU
� Cette formation doit permettre de maîtriser les bases de la langue française nécessaires à 

l’insertion sociale et professionnelle.
� Elle permet de défi nir son choix professionnel au regard du marché de l’emploi.
� Elle comprend des modules de communication orale et écrite, d’informatique, un travail sur le 

projet professionnel et sur les techniques de recherche de stage et d’emploi.
� La formation alterne des périodes de formation théorique et stages en entreprise.

PUBLIC
� Jeunes de moins de 26 ans, avec ou sans expérience initiale.

CONDITIONS D’ACCÈS
� Avoir une prescription de la Mission Locale.

DURÉE / FRÉQUENCE
� De 423h à 522h en centre de formation, et 210h en entreprise.

LIEU DE L’ACTION
Antenne de Villeurbanne
45 rue de colin 
69 100 Villeurbanne
tél. : 04 72 69 85 70

� ORGANISME DE FORMATION

IFRA
INSTITUT DE FORMATION RHÔNE-ALPES

L’IFRA conduit des actions de formation 
professionnelle, culturelle et sociale et assure 
également des activités d’insertion.

FRANÇOISE BUCHILLET
66 cours TolstoÏ
69627 Villeurbanne cedex
tél. : 04 72 89 20 42
rhone-alpes@ifra.fr
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FLE EMPLOI

CONTENU
� Cette formation doit permettre de maîtriser les bases de la langue française nécessaires à 

l’insertion sociale et professionnelle.
� Elle permet de défi nir son choix professionnel au regard du marché de l’emploi.
� Elle comprend des modules de communication orale et écrite, d’informatique, un travail sur le 

projet professionnel et sur les techniques de recherche de stage et d’emploi.
� La formation alterne des périodes de formation théorique et stages en entreprise.

PUBLIC
� Public adulte de plus de 26 ans.

CONDITIONS D’ACCÈS
� Avoir une expérience professionnelle antérieure.

DURÉE / FRÉQUENCE
� 409h en centre de formation et 210h en entreprise.

LIEU DE L’ACTION
Antenne de Villeurbanne
45 rue de colin 
69 100 Villeurbanne
tél. : 04 72 69 85 70

� ORGANISME DE FORMATION

IFRA
INSTITUT DE FORMATION RHÔNE-ALPES

L’IFRA conduit des actions de formation 
professionnelle, culturelle et sociale et assure 
également des activités d’insertion.

FRANÇOISE BUCHILLET
66 cours TolstoÏ
69627 Villeurbanne Cedex
tél. : 04 72 89 20 42
rhone-alpes@ifra.fr 
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APPRIVOISER
L’APPRENTISSAGE
DE LA LECTURE

CONTENU
� Dédramatiser le mythe de la lecture, faciliter la parole autour des peurs, favoriser l’expression, 

valoriser les compétences et connaissances (identifi cation de leurs repères spatio-temporels, 
montrer la similarité entre les stratégies utilisées au quotidien et celles nécessaires pour la 
lecture).
� Approcher les mécanismes de la lecture, faire comprendre le sens de l’apprentissage, 

apprendre et connaître le vocabulaire technique lié aux fi lières des métiers et aux codes de 
l’entreprise.

PUBLIC
� Personnes scolarisées ou non en France ou dans leur pays et qui n’ont pas acquis les 

mécanismes de la lecture et de l’écriture.

CONDITIONS D’ACCÈS
� Bénéfi ciaires du RMI ou du PLIE.

DURÉE / FRÉQUENCE
� Module de 70h.

� ORGANISME DE FORMATION

OFELIA

L’association a pour but de favoriser l’accès à 
l’emploi durable de personnes en diffi cultés, par 
la conception et la mise en place de formations 
adaptées.

SYLVIE BERTHOT
MARIE MAZOCCHI
30 rue de la Baïsse
69100 Villeurbanne
tél. : 04 37 43 12 07
ofelia@wanadoo.fr
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NETTOYAGE INDUSTRIEL ET
FRANÇAIS DE SPÉCIALITÉ EN
CHANTIER ÉCOLE
CONTENU
� Permettre une amélioration du niveau linguistique pour répondre aux attentes du secteur 

propreté.
� Modules techniques spécialisés de nettoyage industriel dans le cadre d’un chantier école.

PUBLIC
� Toute personne souhaitant se qualifi er dans la propreté et ne maîtrisant pas suffi samment la 

lecture et l’écriture pour répondre favorablement aux offres d’emploi du secteur.

CONDITIONS D’ACCÈS
� Tout public.
� Bonne compréhension et expression de la langue française (niveau FLE intermédiaire), absence 

de contre indications médicales.

DURÉE / FRÉQUENCE
� 750 h pour les jeunes de moins de 26 ans.
� 606 h pour les adultes.
� Entrées et sorties permanentes (de mai 2004 à avril 2005).

LIEU DE L’ACTION
� École Normale Supérieure de Lyon : 3 jours par semaine.

46 allée d’Italie
69007 Lyon
� Villeurbanne : 1 jour par semaine, dans les locaux de la SODEX.

� CENTRE DE FORMATION SPÉCIALISÉ

SODEX

Centre de formation, la Sodex propose des 
formations dans les domaines de l’hygiène, du 
nettoyage, de la décontamination, de la sécurité 
alimentaire, du Français de Spécialité, et des 
services. Elle assure également des prestations 
de conseil et d’audit.

YVES NIEL
61 rue Antoine Primat
BP 1063
69613 Villeurbanne cedex
tél. : 04 78 54 59 22



< PAGE PRÉCÉDENTE < > PAGE SUIVANTE >33

RECHERCHER

FORMATIONS 
LINGUISTIQUES

FAIRE ÉVOLUER 
LE NIVEAU DE 
COMPÉTENCE EN 
FRANÇAIS

�

BESOIN
DE LA
PERSONNE

FORMATIONS 
LINGUISTIQUES ET 

PROFESSIONNELLES

ACQUÉRIR UNE 
COMPÉTENCE EN 
FRANÇAIS LIÉE À UN 
MÉTIER

�

ACTIONS DE 
SOCIALISATION ET 

D’EXPRESSION

PRATIQUER 
LE FRANÇAIS, 
S’APPROPRIER 
LA LANGUE AU 
QUOTIDIEN

�

SERVICES 
PONCTUELS

BÉNÉFICIER D’UNE 
AIDE PONCTUELLE : 
TRADUCTION,
AIDE AUX 
FORMALITÉS

�

RESSOURCES

ANNEXES

 

� COORDONNÉES DES ORGANISMES PRESCRIPTEURS

� INDEX DES STRUCTURES

� INDEX DES DISPOSITIFS 33 103

ACQUÉRIR UNE COMPÉTENCE EN FRANÇAIS LIÉE À UN MÉTIER
� FORMATIONS EN SITUATION DE TRAVAIL

FO
R

M
A

TI
O

N
S 

LI
N

G
U

IS
TI

Q
U

ES
FO

R
M

A
TI

O
N

S 
LI

N
G

U
IS

TI
Q

U
ES

ET
 P

RO
FE

SS
IO

N
N

EL
LE

S
ET

 P
RO

FE
SS

IO
N

N
EL

LE
S

FLE
CONTENU
� Cette formation doit permettre de réactiver ou de reconstruire le désir d’apprendre afi n de 

mettre en route un processus devant trouver des prolongements après le parcours suivi à 
l’ARRADEP.
� La formation comprend un développement de la prise de sens en lecture, une extension du 

vocabulaire et des registres de langue, un développement de la capacité à rédiger des petits 
textes, l’acquisition de compétences transversales (s’approprier une méthode de travail, fi xer 
son attention, réactiver sa mémoire et la développer, acquérir des outils d’analyse).
� La formation est dispensée par l’ALPES.

PUBLIC
� Public salarié de la structure-public très éloigné de l’emploi.

CONDITIONS D’ACCÈS
� Cette formation est proposée aux salariés sur la base du volontariat en fonction des besoins 

de chacun et des disponibilités dans les groupes.

DURÉE / FRÉQUENCE
� Entre 80 et 120h en moyenne sur l’année.

� ASSOCIATION

ARRADEP
ASSOCIATION RÉGIONALE RHÔNE-ALPES
POUR LE DÉVELOPPEMENT DES EMPLOIS DE PROXIMITÉ

L’ARRADEP assure le développement des 
emplois de proximité dans le secteur du 
logement social. Elle gère la sélection et la mise à 
disposition de personnel.

JEAN- CHARLES CLAUCIGH
SYLVIE GUILLARD
163 boulevard des États-Unis
69372 Lyon cedex 08
tél. : 04 78 78 99 87
cl.arradep@wanadoo.fr
www.arradep.org
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PERFECTIONNEMENT
EN LANGUE FRANÇAISE

CONTENU
� Permettre une acquisition des bases minimum en langue française orale et écrite afi n de 

faciliter l’intégration à Emplois Pour Le Rhône mais aussi une insertion professionnelle durable.
� Apprentissage en français lié aux situations de la vie quotidienne et professionnelle.
� Ateliers d’écriture.

PUBLIC
� Les salariés d’emplois pour le Rhône.

CONDITIONS D’ACCÈS
� Formation entrant dans le cadre du crédit formation (400h) lié aux contrats CES et CEC.

DURÉE / FRÉQUENCE
� Variables et adaptés à chaque situation, les modules ont lieu en dehors du temps de travail, ils 

sont répartis généralement sous forme de demi-journées étalées sur plusieurs semaines (durée 
moyenne de 60h).

LIEU DE L’ACTION
Alliance Française
11 rue Pierre Bourdan
69003 Lyon

� ASSOCIATION

EMPLOIS POUR LE RHÔNE

Association départementale dont l’objectif 
est l’insertion professionnelle de bénéfi ciaires 
du RMI du Rhône : accompagnement vers un 
emploi stable de personnes en contrats CEC 
(AMIS/TCL, médiateurs…).

MYRIAM BOUZON-BRIOT
SUZANNE BISSARDON
31 rue Mazenod
69003 Lyon
tél. : 04 72 61 74 64
emplois-rhone@cg69.fr
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FORMATION
LANGUE FRANÇAISE

CONTENU
� Permettre aux salariés en contrat aidé de bénéfi cier d’une formation complémentaire aux 

savoirs de base pour faciliter leur insertion sociale et professionnelle et accéder à un emploi 
durable.
� Chaque participant se voit proposer un parcours personnalisé, alternant des temps de 

formation en groupe et des temps de formation individualisés adaptés à sa problématique et 
à son contexte professionnel.
� La formation est dispensée par l’ALPES.

PUBLIC
� 13 personnes en contrat aidé, salariées des 6 structures du secteur (ARRADEP, Régie de 

Quartier, ADN Service, OREA, le Tremplin, Mirly-Lyre).
� Public relevant de problématiques linguistiques diverses : FLE, Illettrisme, Alphabétisation.

CONDITIONS D’ACCÈS
� Salarié en contrat aidé habitant la Duchère et / ou travaillant dans une Structure d’Insertion 

par l’Activité Économique localisée à la Duchère.

DURÉE / FRÉQUENCE
� 120h de formation soit environ 40 demi-journées de 3h (mai à novembre 2004), les lundis et 

vendredis de 13h30 à 16h30.

� REGROUPEMENT DE SERVICES PUBLICS

ÉQUIPE EMPLOI INSERTION DUCHÈRE

L’Équipe Emploi Insertion a pour objectif de 
faciliter l’accès des habitants des quartiers 
prioritaires des contrats de ville à l’information 
sur l’emploi et la formation, aux services de 
l’ANPE, ainsi qu’à l’ensemble des services publics 
compétents en matière d’emploi, d’insertion et 
de formation.

JÉRÔME PAYEN
ANNIE DEVARENNE
227 avenue du Plateau
69009 Lyon
tél. : 04 37 49 79 35
fax : 04 37 49 79 49
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FLE / MÉTIER

CONTENU
� Les formations FLE / Métier s’adressent à des publics ayant une activité ou un projet 

professionnel dans un secteur identifi é.
� La pédagogie FLE, en alternance ou non avec une formation technique, s’appuie sur des 

supports et des mises en situation professionnelle (bons de commande, messages aux 
collègues, état des lieux…). Actuellement sont mises en place les actions :
- FLE / Maçonnerie (partenariat AFPA et ANPE) ;
- FLE / Accueil, entretien, gardiennage.

PUBLIC
� Public scolarisé non débutant à l’oral.

CONDITIONS D’ACCÈS
� FLE / Maçonnerie : s’adresser à l’ANPE de Bron.
� FLE / Accueil : au GRETA.

DURÉE / FRÉQUENCE
� 35 h / semaine, stage SIFE rémunéré (prochain démarrage nov. 2004).
� De 3h à 10h/semaine.

LIEU DE L’ACTION
� AFPA Saint Priest

97 rue Aristide Briand
69800Saint-Priest
� GRETA Ampère

� GROUPEMENT D’ÉTABLISSEMENTS PUBLICS LOCAUX

GRETA AMPÈRE - PÔLE BROSSOLETTE

Le Greta est chargé d’organiser des actions de 
formation continue pour adultes : il accueille et 
oriente du public, aide à la défi nition du projet et 
du parcours de formation, et met en place des 
formations.

ANNE DE SOMER
Lycée Brossolette
161 cours Émile Zola
69628 Villeurbanne
tél. : 04 78 68 96 45
fax : 04 72 65 67 80
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LINGUISTIQUE
ET PRATIQUE PROFESSIONNELLE

CONTENU
� Permettre aux stagiaires une valorisation de leur identité professionnelle, de leur statut de 

salariés, une amélioration de leur capacité de communication dans la vie quotidienne et 
l’acquisition d’une autonomie professionnelle.
� Améliorer la communication avec le client et la capacité de travail.
� Organisation d’ateliers d’apprentissage pratique de la langue orale et écrite à partir de la 

réalisation d’un diagnostic bilingue (arabe / français) qui affi nera l’évaluation des manques et 
des objectifs individuels d’apprentissage.
� Transmission des savoirs de base de l’entreprise (règlement intérieur, contrat de travail, 

convention collective, supports d’information, fi che de poste - démarche qualité).

PUBLIC
� Personnes d’origine étrangère.

CONDITIONS D’ACCÈS
� Être en contrat de travail dans l’association.

DURÉE / FRÉQUENCE
� De 3 à 24 mois à raison de 2h hebdomadaires.

� ENTREPRISE D’INSERTION

MÉNAGE SERVICE

Ménage service, comme toute entreprise 
d’insertion, a pour objet, via un contrat de 
travail à durée déterminée, de faire accéder ses 
salariées au marché de l’emploi “classique” et/ou 
à une formation. Ménage service est spécialisée 
dans l’insertion professionnelle d’un public 
féminin de 26 à 55 ans.

CAROLINE BLAVY
40 rue Turbil
69003 Lyon
tél. : 04 72 34 67 67
menage-servicelyon3@wanadoo.fr
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NETTOYAGE DE LOCAUX / 
FRANÇAIS DE SPÉCIALITÉ DANS 
LE CADRE D’UN CES
CONTENU
� Cette formation doit permettre d’acquérir les compétences de base attendues par les 

employeurs potentiels à l’issue du Contrat Emploi Solidarité (CES).
� Elle vise à renforcer l’autonomie des personnes et à développer ou acquérir des attitudes 

comportementales attendues dans les activités de service aux personnes (tenue, ponctualité, 
respect des consignes…).
� Cette formation comprend des modules techniques de nettoyage et un apport théorique en 

français de spécialité.

PUBLIC
� Bénéfi ciaire du PLIE, ayant ou allant signer un contrat CES, devant occuper un poste dans le 

nettoyage et intéressé par ce secteur d’activité.

CONDITIONS D’ACCÈS
� Personnes ayant une bonne compréhension et expression de la langue française, sachant lire et 

écrire dans leur langue maternelle, sachant compter, lire et écrire les lettres de l’alphabet.

DURÉE / FRÉQUENCE
� 4 mois, à raison de 12h par semaine, soit 100h de formation aux techniques de base du 

nettoyage et 100h de français de spécialité.

� CENTRE DE FORMATION SPÉCIALISÉ

SODEX

Centre de formation, la Sodex propose des 
formations dans les domaines de l’hygiène, du 
nettoyage, de la décontamination, de la sécurité 
alimentaire, du Français de Spécialité, et des 
services. Elle assure également des prestations 
de conseil et d’audit.

YVES NIEL
61 rue Antoine Primat
BP 1063
69613 VILLEURBANNE CEDEX

tél. : 04 78 54 59 22
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ACQUÉRIR UNE COMPÉTENCE EN FRANÇAIS LIÉE À UN MÉTIER
� FORMATIONS EN SITUATION DE TRAVAIL
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NETTOYAGE DE LOCAUX / 
FRANÇAIS DE SPÉCIALITÉ
POUR LE PUBLIC EN
CONTRAT D’INSERTION

CONTENU
� Cette formation doit permettre d’assurer un meilleur positionnement des personnes sur le 

marché de l’emploi en fi n de contrat au sein de la structure d’insertion.
� Elle vise à développer l’autonomie, à améliorer la qualité de la prestation au sein de la structure 

employeur, et à déclencher chez les personnes, l’envie de poursuivre la formation linguistique à 
l’issue de cette étape.
� Cette formation comprend un module technique : enseignement des techniques de base du 

nettoyage manuel, adapté à l’activité des personnes (entretien courant de bureaux, sanitaires, 
parties communes, allées…).
� Le volet français de spécialité est adapté au poste occupé par la personne et les supports 

d’apprentissage sont, lorsqu’ils existent, les documents internes à la structure d’insertion (fi che 
de poste, fi che de travail, planning, fi ches méthode…).

PUBLIC
� Personnes en contrat de travail au sein d’une structure d’insertion.

CONDITIONS D’ACCÈS
� Être bénéfi ciaire du PLIE.

DURÉE / FRÉQUENCE
� 100h , à raison de 8h par semaine (deux séances de 4heures sur 12,5 semaines), durant le 

temps de travail.

� CENTRE DE FORMATION SPÉCIALISÉ

SODEX

Centre de formation, la Sodex propose des 
formations dans les domaines de l’hygiène, du 
nettoyage, de la décontamination, de la sécurité 
alimentaire, du Français de Spécialité, et des 
services. Elle assure également des prestations 
de conseil et d’audit.

YVES NIEL
61 rue Antoine Primat
BP 1063
69613 VILLEURBANNE CEDEX

tél. : 04 78 54 59 22
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� COORDONNÉES DES ORGANISMES PRESCRIPTEURS

� INDEX DES STRUCTURES

� INDEX DES DISPOSITIFS

ACTIONS DE SOCIALISATION
ET D’EXPRESSION
� SOCIALISATION ET LANGUE FRANÇAISE
� ATELIERS D’EXPRESSION ÉCRITE OU ORALE
� ATELIERS D’EXPRESSION MANUELLE OU ARTISTIQUE

PRATIQUER LE FRANÇAIS, S’APPROPRIER LA LANGUE AU QUOTIDIEN
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PRATIQUER LE FRANÇAIS, S’APPROPRIER LA LANGUE AU QUOTIDIEN
� SOCIALISATION ET LANGUE FRANÇAISE
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COURS
D’ALPHABÉTISATION

CONTENU
� Initiation aux codes de l’écrit selon les besoins de la personne.
� Apprentissage de l’oral en vue de communiquer dans des situations de la vie courante.

PUBLIC
� Tout public, mais priorité donnée aux personnes n’ayant pas accès aux dispositifs de droit 

commun (salariés, demandeurs d’asile…).

DURÉE / FRÉQUENCE
� Durant l’année scolaire, 2 fois 2h par semaine, en journée ou le soir.

LIEU DE L’ACTION
Cours du soir à l’ACFAL (place Tolozan).
Cours en journée sur le 1ER, 2ÈME, 3ÈME et 7ÈME arrondissement dans des structures de quartiers.

� ORGANISME DE FORMATION

ACFAL
ASSOCIATION POUR LA CULTURE, LA FORMATION
ET L’ACCOMPAGNEMENT VERS L’EMPLOI

L’ACFAL intervient sur la région Rhône-Alpes, 
et propose des formations en vente, hôtellerie - 
restauration, informatique… Spécialiste du 
domaine linguistique, l’ACFAL conduit des 
actions à destination de personnes en insertion, 
et également au sein des entreprises, pour un 
public salarié.

CÉCILE GATTUS
PERMANENCE LES MARDIS APRÈS-MIDI.
21 place Tolozan
69001 Lyon
tél. : 04 78 30 55 96
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PRATIQUER LE FRANÇAIS, S’APPROPRIER LA LANGUE AU QUOTIDIEN
� SOCIALISATION ET LANGUE FRANÇAISE
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APPRENTISSAGE
DU FRANÇAIS / FLE
CONTENU
� Initiation ou perfectionnement de l’écrit, selon les besoins de la personne.
� Apprentissage ou perfectionnement de l’oral en vue de communiquer dans des situations de 

la vie courante.

PUBLIC
� Tout public, mais priorité donnée aux personnes n’ayant pas accès aux dispositifs de droit 

commun (salariés, demandeurs d’asile…).

DURÉE / FRÉQUENCE
� Durant l’année scolaire, 2 fois 2h par semaine, en journée ou le soir.

LIEU DE L’ACTION
� Cours du soir à l’ACFAL (place Tolozan).
� Cours en journée sur le 1ER, 2ÈME, 3ÈME et 7ÈME arrondissement dans des structures de quartier.

� ORGANISME DE FORMATION

ACFAL
ASSOCIATION POUR LA CULTURE, LA FORMATION
ET L’ACCOMPAGNEMENT VERS L’EMPLOI

L’ACFAL intervient sur la région Rhône-Alpes, 
et propose des formations en vente, hôtellerie-
restauration, informatique… Spécialiste du 
domaine linguistique, l’ACFAL conduit des 
actions à destination de personnes en insertion, 
et également au sein des entreprises pour un 
public salarié.

CÉCILE GATTUS
PERMANENCE LE MARDI APRÈS-MIDI

21 place Tolozan
69001 Lyon
tél. : 04 78 30 56 96
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PRATIQUER LE FRANÇAIS, S’APPROPRIER LA LANGUE AU QUOTIDIEN
� SOCIALISATION ET LANGUE FRANÇAISE
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ATELIER DE
SOCIALISATION

CONTENU
� Cours collectif d’apprentissage oral de la langue avec le souci de permettre aux personnes de 

connaître, de maîtriser et d’être acteurs de leur environnement proche.
� Permettre, par la pratique de la langue française, d’aider à la gestion des changements 

qu’induit la migration, de favoriser la participation à la vie du quartier et la création de lien 
social.

PUBLIC
� Tout public en demande de socialisation. 
� Public ayant un projet d’installation durable sur le territoire et maîtrisant peu la langue 

française orale.
� Habitants du 1ER, 2ÈME, 4ÈME et 5ÈME arrondissement.

CONDITIONS D’ACCÈS
� Gratuit / entrées et sorties permanentes.

DURÉE / FRÉQUENCE
� Deux fois 2h par semaine.

LIEU DE L’ACTION
Centre social de la Grand’Côte
6 bis rue Pouteau
69001 Lyon
tél. : 04 78 28 46 77

� ASSOCIATION

ASSFAM
ASSOCIATION SERVICE SOCIAL FAMILIAL MIGRANTS

L’objectif de l’ASSFAM est d’accueillir les 
personnes d’origine étrangère et de servir de 
relais avec les services sociaux et administratifs 
en offrant ses compétences en matière juridique 
et sa connaissance des différentes cultures. Elle 
compte quatre associations régionales dont une 
en Rhône-Alpes.

MARIE-HÉLÈNE DECHENAUX
2 rue de Thou
69001 Lyon
tél. : 04 78 27 57 27
fax : 04 78 39 29 27
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PRATIQUER LE FRANÇAIS, S’APPROPRIER LA LANGUE AU QUOTIDIEN
� SOCIALISATION ET LANGUE FRANÇAISE
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ATELIER DE
SOCIALISATION

CONTENU
� Cours collectif d’apprentissage oral de la langue avec le souci de permettre aux personnes de 

connaître, de maîtriser et d’être acteurs de leur environnement proche.
� Permettre, par la pratique de la langue française, d’aider à la gestion des changements 

qu’induit la migration, de favoriser la participation à la vie du quartier et la création de lien 
social.

PUBLIC
� Tout public en demande de socialisation. 
� Public ayant un projet d’installation durable sur le territoire et maîtrisant peu la langue 

française orale.
� Habitants du 3ÈME arrondissement et alentours.

CONDITIONS D’ACCÈS
� Gratuit / entrées et sorties permanentes.

DURÉE / FRÉQUENCE
� Deux fois 2h par semaine.

LIEU DE L’ACTION
Maison Pour Tous
Salle des Rancy
249 rue Vendôme
69003 Lyon
tél. : 04 78 60 64 01

� ASSOCIATION

ASSFAM
ASSOCIATION SERVICE SOCIAL FAMILIAL MIGRANTS

L’objectif de l’ASSFAM est d’accueillir les 
personnes d’origine étrangère et de servir de 
relais avec les services sociaux et administratifs 
en offrant ses compétences en matière juridique 
et sa connaissance des différentes cultures. Elle 
compte quatre associations régionales dont une 
en Rhône-Alpes.

SYLVIE DANJOU
2 rue de Thou
69001 Lyon
tél. : 04 78 27 57 29
fax : 04 78 39 29 27
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PRATIQUER LE FRANÇAIS, S’APPROPRIER LA LANGUE AU QUOTIDIEN
� SOCIALISATION ET LANGUE FRANÇAISE
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COURS PARTICULIERS
DE FRANÇAIS
PAR CORRESPONDANCE

CONTENU
� L’association met en relation la personne qui souhaite prendre des cours avec un professeur 

bénévole.
� Le contenu est adapté à chaque personne.
� Utilisation de méthodes spécifi ques de cours par correspondance pour des personnes qui ne 

savent ni lire ni écrire (illettrisme ou Français Langue Étrangère).

PUBLIC
� Au départ, action spécifi que en direction des détenus et des adultes handicapés, mais 

aujourd’hui ouvert à toute personne en diffi culté.

CONDITIONS D’ACCÈS
� Être majeur et sorti du système scolaire.
� Entrées et sorties permanentes.
� Gratuit, nombre de place illimité.

DURÉE / FRÉQUENCE
� Durée selon le souhait ou la disponibilité de la personne.
� Le principe est de rendre un devoir toutes les 3 semaines.

� ASSOCIATION

AUXILIA

Auxilia propose aux adultes un enseignement 
gratuit à distance. Structure qui bénéfi cie pour 
son fonctionnement national de fi nancements 
de l’administration pénitentiaire et de la 
COTOREP , mais dont les professeurs sont 
des bénévoles. De nombreuses disciplines sont 
proposées : mathématiques, physique, chimie, 
droit, géographie, comptabilité, etc.

AUXILIA PARIS
102 rue d’Aguesseau
92771 Boulogne Billancourt 
Cedex 100
tél. : 01 46 04 56 78

JEAN DENIZET
DÉLÉGUÉ POUR LE RHONE

1 avenue Berthelot
69007 Lyon
tél. : 04 72 71 73 62
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PRATIQUER LE FRANÇAIS, S’APPROPRIER LA LANGUE AU QUOTIDIEN
� SOCIALISATION ET LANGUE FRANÇAISE
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INITIATION
À LA LANGUE FRANÇAISE

CONTENU
� Cours collectifs ayant pour objectif de favoriser l’apprentissage de la langue française et 

intégrer les personnes d’origine étrangère à la vie du quartier.

PUBLIC
� Tout public.

CONDITIONS D’ACCÈS
� Gratuit (sauf adhésion au Centre social).

DURÉE / FRÉQUENCE
� Trois fois 1h30 par semaine.

� ASSOCIATION

CENTRE SOCIAL CHAMPVERT

MARIE DELORME
204 avenue Barthélemy Buyer
69009 Lyon
tél. : 04 78 25 07 59
fax : 04 78 25 07 59
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PRATIQUER LE FRANÇAIS, S’APPROPRIER LA LANGUE AU QUOTIDIEN
� SOCIALISATION ET LANGUE FRANÇAISE
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INITIATION AU FRANÇAIS
ET AUX CODES SOCIAUX /
DÉBUTANTS

CONTENU
� Cette action se donne pour objectif d’aider les personnes à sortir de leur isolement ou de leur 

cercle familial, de faciliter la rencontre avec le monde extérieur, le quartier et la ville.
� Deux groupes grands débutants travaillent sur le repérage dans l’espace, la familiarisation avec 

l’alphabet et la compréhension des consignes.
� Deux groupes débutants travaillent sur la communication dans des situations courantes et la 

recherche d’une information.

PUBLIC
� Public analphabète.

CONDITIONS D’ACCÈS
� 17 euros par an, incluant la carte d’adhésion au Centre social.
� Entrées et sorties permanentes.

DURÉE / FRÉQUENCE
� Pour chaque groupe : deux séances de 2h et demi par semaine.
� Un groupe en soirée.

� ASSOCIATION

CENTRE SOCIAL DES ÉTATS-UNIS

Depuis plusieurs années, le Centre social des 
États-Unis organise des ateliers d’apprentissage 
du français (8 groupes en tout). Ils sont assurés 
par une coordinatrice, une formatrice et 17 
bénévoles dont 5 étudiants. D’autres activités 
sont proposées en dehors des cours : séances 
d’information, sorties culturelles, etc.

ZOHRA CHERBI
73 rue Jean Sarrazin
69008 Lyon
tél. : 04 78 74 50 29
cseu@wanadoo.fr
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INITIATION AU FRANÇAIS
ET AUX CODES SOCIAUX /
PERFECTIONNEMENT

CONTENU
� Cette action se donne pour objectif d’aider les personnes à sortir de leur isolement ou de leur 

cercle familial, de faciliter la rencontre avec le monde extérieur, le quartier et la ville.
� Un groupe intermédiaire s’attache à améliorer la communication de manière précise et 

détaillée, à la présentation de son opinion et à une première approche de la construction des 
phrases.
� Un groupe Perfectionnement a pour buts d’améliorer l’oral, de comprendre le fonctionnement 

de l’écrit, d’acquérir des connaissances grammaticales et de produire des textes, utilitaires voire 
littéraires.

PUBLIC
� Cours qui s’adressent plutôt à des personnes ayant déjà suivi des cours d’alphabétisation ou 

ayant été un peu scolarisées dans leur pays d’origine (FLE).

CONDITIONS D’ACCÈS
� 17 euros par an, incluant la carte d’adhésion au Centre social.

DURÉE / FRÉQUENCE
� Deux séances de 2h30 par semaine, en journée ou en soirée.

� ASSOCIATION

CENTRE SOCIAL DES ÉTATS-UNIS

Depuis plusieurs années, le Centre social des 
États-Unis organise des ateliers d’apprentissage 
du français (8 groupes en tout). Ils sont assurés 
par une coordinatrice, une formatrice et 17 
bénévoles dont 5 étudiants. D’autres activités 
sont proposées en dehors des cours : séances 
d’information, sorties culturelles, etc. 

ZOHRA CHERBI
73 rue Jean Sarrazin
69008 Lyon
tél. : 04 78 74 50 29
cseu@wanadoo.fr
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PRATIQUER LE FRANÇAIS, S’APPROPRIER LA LANGUE AU QUOTIDIEN
� SOCIALISATION ET LANGUE FRANÇAISE
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ATELIER
D’INITIATION
EN FRANÇAIS

CONTENU
� Cours d’initiation et d’apprentissage du français dans le cadre des ateliers de socialisation.
� Cours collectif avec 3 groupes de niveau.

PUBLIC
� Tout public, avec une priorité donnée aux habitants du quartier.

CONDITIONS D’ACCÈS
� Gratuit (hormis la carte d’adhérent).
� Entrées et sorties permanentes.

DURÉE / FRÉQUENCE
� 2 à 6h hebdomadaires.

� ASSOCIATION

CENTRE SOCIAL ET FAMILIAL
DE LA FERRANDIÈRE

Le Centre social et Familial de la Ferrandière 
développe des activités pour tous les âges, 
avec une vocation culturelle importante (appui 
à l’émergence de groupes de musique). Situé 
à proximité du 3ÈME arrondissement, il peut 
accueillir quelques adhérents lyonnais.

CÉLINE BELLAMY
18 rue Louis Braille
69100 Villeurbanne
tél. : 04 78 68 27 70
csf.ferrandiere@wanadoo.fr
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PRATIQUER LE FRANÇAIS, S’APPROPRIER LA LANGUE AU QUOTIDIEN
� SOCIALISATION ET LANGUE FRANÇAISE
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INITIATION EN
ALPHABÉTISATION
ET FLE 
CONTENU
� L’objectif est de permettre l’expression de publics non francophones désireux d’apprendre à 

parler, lire et écrire la langue française.
� Alpha : accompagnement personnalisé, prise en charge de 1 à 4 personnes par groupe. Cours 

articulés autour de l’apprentissage de l’alphabet et de la structure phonétique (compréhension 
d’un texte lu, règles et mots à apprendre).
� FLE : ateliers collectifs ciblés sur l’entraînement des aptitudes linguistiques. Dialogues autour 

de thèmes et situations quotidiennes.

PUBLIC
� Tout public.

CONDITIONS D’ACCÈS
� Carte d’adhésion ou participation mensuelle.
� Entrées et sorties permanentes.

DURÉE / FRÉQUENCE
� 4h hebdomadaires.

� ASSOCIATION

CENTRE SOCIAL DE GERLAND

MME MONIN
1 rue Jacques Monod
69007 Lyon
tél. : 04 72 51 52 60
fax : 04 72 51 52 64
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PRATIQUER LE FRANÇAIS, S’APPROPRIER LA LANGUE AU QUOTIDIEN
� SOCIALISATION ET LANGUE FRANÇAISE
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S’INITIER AU FRANÇAIS
ET AUX CODES SOCIAUX /
GROUPES ALPHA

CONTENU
� L’objectif de cette action est d’apprendre la langue française et les codes sociaux, mais aussi 

de rompre l’isolement des personnes à travers les échanges et la convivialité, de rendre les 
personnes plus autonomes dans leur quotidien.
� Le groupe « grands débutants » travaille sur l’acquisition des sons, l’approfondissement de la 

langue orale (personnes parlant peu ou pas le français).
� Le groupe « débutants » travaille sur une première approche de l’écrit et l’apprentissage de 

l’alphabet (personnes qui comprennent ou se font comprendre en français).
� Le groupe « approfondissement » s’adresse à des personnes suivant les séances depuis 

plusieurs années.

PUBLIC
� Habitants du quartier de Mermoz.

CONDITIONS D’ACCÈS
� Gratuit hormis la carte d’adhérent au Centre social.
� Entrées et sorties permanentes.

DURÉE / FRÉQUENCE
� 4h hebdomadaires (hors vacances scolaires).

� ASSOCIATION

CENTRE SOCIAL LYON MERMOZ

MARIE GILET
1 rue Joseph Chalier
69008 Lyon
tél. : 04 78 74 26 78
cslyonmermoz@wanadoo.fr
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PRATIQUER LE FRANÇAIS, S’APPROPRIER LA LANGUE AU QUOTIDIEN
� SOCIALISATION ET LANGUE FRANÇAISE
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S’INITIER AU FRANÇAIS
ET AUX CODES SOCIAUX /
GROUPE FLE
CONTENU
� L’objectif de cette action est d’apprendre la langue française et les codes sociaux, mais aussi 

de rompre l’isolement des personnes à travers les échanges et la convivialité, de rendre les 
personnes plus autonomes dans leur quotidien.
� Le groupe «FLE» travaille autour de la communication orale et écrite, de la grammaire avec 

comme support des sujets de la vie courante.

PUBLIC
� Habitants du 8ÈME arrondissement.

CONDITIONS D’ACCÈS
� Gratuit hormis la carte d’adhérent au Centre social.
� Entrées et sorties permanentes.

DURÉE / FRÉQUENCE
� 4h hebdomadaires (hors vacances scolaires).

� ASSOCIATION

CENTRE SOCIAL LYON MERMOZ

MARIE GILET
1 rue Joseph Chalier
69008 Lyon
tél. : 04 78 74 26 78
cslyonmermoz@wanadoo.fr
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PRATIQUER LE FRANÇAIS, S’APPROPRIER LA LANGUE AU QUOTIDIEN
� SOCIALISATION ET LANGUE FRANÇAISE
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INITIATION AU FRANÇAIS
ET SOCIALISATION

CONTENU
� Cours collectifs alliant à la fois expression écrite et expression orale.
� Cours assurés par une formatrice et des bénévoles, à partir de classeurs pédagogiques.
� La fi nalité de ces cours est la socialisation et l’intégration dans la société.

PUBLIC
� Tout public.

CONDITIONS D’ACCÈS
� Entrées et sorties permanentes.
� Gratuit (hormis la carte d’adhésion au Centre social).

DURÉE / FRÉQUENCE
� Alphabétisation : 2h par semaine (choix entre trois jours) pendant l’année scolaire.
� Groupe mixte alpha / FLE : 2h par semaine le soir.
� Groupe FLE : 2h par semaine le soir.

� ASSOCIATION

CENTRE SOCIAL MOULIN À VENT

CHRISTIANE JARRY
47 rue Professeur Roux
69200 Vénissieux
tel : 04 78 74 42 91
fax : 04 78 09 19 88
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PRATIQUER LE FRANÇAIS, S’APPROPRIER LA LANGUE AU QUOTIDIEN
� SOCIALISATION ET LANGUE FRANÇAISE
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INITIATION AU FRANÇAIS
ET SOCIALISATION

CONTENU
� Cours collectif avec un volet individuel.
� Cours ayant pour objectif la socialisation et l’intégration dans la société.

PUBLIC
� Tout public.

CONDITIONS D’ACCÈS
� Gratuit (hormis la carte d’adhérent au Centre social).
� Entrées et sorties permanentes.

DURÉE / FRÉQUENCE
� 6h par semaine le soir.
� 2h par semaine le matin.

� ASSOCIATION

CENTRE SOCIAL DE PARILLY

GHYSLAINE ORJAS
27 bis avenue Jules Guesde
69200 Vénissieux
tél. : 04 78 76 41 48
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PRATIQUER LE FRANÇAIS, S’APPROPRIER LA LANGUE AU QUOTIDIEN
� SOCIALISATION ET LANGUE FRANÇAISE
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INITIATION AU FRANÇAIS
ET SOCIALISATION

CONTENU
� L’objectif de cette action est la socialisation et l’autonomie des personnes.
� Il s’agit d’une initiation au français pour les personnes ne parlant pas ou peu la langue 

française. Des cours d’approfondissement sont mis en place pour les personnes ayant un 
meilleur niveau.
� Cours collectifs et individuels.

PUBLIC
� Tout public.

CONDITIONS D’ACCÈS
� Gratuit hormis la carte d’adhésion.
� Entrées et sorties permanentes.

DURÉE / FRÉQUENCE
� Cours collectif : 2h par semaine.
� Cours individuel : 2h dans la semaine selon les disponibilités.

� ASSOCIATION

CENTRE SOCIAL DU POINT DU JOUR

RACHEL FAURE-GUERIAUD
10 impasse Secret
69005 Lyon
tél. : 04 78 25 55 89
fax : 04 78 36 09 29



< PAGE PRÉCÉDENTE < > PAGE SUIVANTE >55

RECHERCHER

FORMATIONS 
LINGUISTIQUES

FAIRE ÉVOLUER 
LE NIVEAU DE 
COMPÉTENCE EN 
FRANÇAIS

�

BESOIN
DE LA
PERSONNE

FORMATIONS 
LINGUISTIQUES ET 

PROFESSIONNELLES

ACQUÉRIR UNE 
COMPÉTENCE EN 
FRANÇAIS LIÉE À UN 
MÉTIER

�

ACTIONS DE 
SOCIALISATION ET 

D’EXPRESSION

PRATIQUER 
LE FRANÇAIS, 
S’APPROPRIER 
LA LANGUE AU 
QUOTIDIEN

�

SERVICES 
PONCTUELS

BÉNÉFICIER D’UNE 
AIDE PONCTUELLE : 
TRADUCTION,
AIDE AUX 
FORMALITÉS

�

RESSOURCES

ANNEXES

 

� COORDONNÉES DES ORGANISMES PRESCRIPTEURS

� INDEX DES STRUCTURES

� INDEX DES DISPOSITIFS 55 103

PRATIQUER LE FRANÇAIS, S’APPROPRIER LA LANGUE AU QUOTIDIEN
� SOCIALISATION ET LANGUE FRANÇAISE
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INITIATION AU FRANÇAIS
ET SOCIALISATION 
CONTENU
� Première approche de la langue française, avec pour objectif d’aider les personnes à sortir de 

leur isolement ou de leur cercle familial, et faciliter la rencontre avec le monde extérieur, le 
quartier, la ville.
� Accent sur l’oral en atelier collectif, un peu d’écrit et de lecture en suivi individuel.

PUBLIC
� Grands débutants, ne parlant pas ou très peu le français.

CONDITIONS D’ACCÈS
� Gratuit (hormis la carte d’adhésion au Centre social).

DURÉE / FRÉQUENCE
� Une séance de 2h par semaine.

LIEU DE L’ACTION
� Annexe du Centre social dans le quartier du Vergoin : 27 rue Albert Falsan 

� ASSOCIATION

CENTRE SOCIAL SAINT-RAMBERT

MME JULIAT
70-72 rue des Docteurs Cordier
69009 Lyon
tél. : 04 78 83 98 76
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PRATIQUER LE FRANÇAIS, S’APPROPRIER LA LANGUE AU QUOTIDIEN
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LE FRANÇAIS AU
QUOTIDIEN

CONTENU
� L’objectif de cette action est de favoriser l’insertion sociale par l’apprentissage de la langue 

française.
� Ateliers collectifs (5 groupes de niveaux de 7 à 8 personnes), animés par un professionnel et 8 

bénévoles qui bénéfi cient de formations régulières.

PUBLIC
� Adultes de plus de 26 ans.

CONDITIONS D’ACCÈS
� Plutôt réservé aux habitants de Vaise.
� Gratuit (hormis participation à la carte d’adhésion).

DURÉE / FRÉQUENCE
� 4h par semaine pendant le temps scolaire.
� Démarrage des cours en octobre, possibilité d’intégrer les cours jusqu’en janvier/février.

� ASSOCIATION

CENTRE SOCIAL
ET CULTUREL DE VAISE

PASCALE MICHEL
1 rue Roger Salengro
69009 Lyon
tél. : 04 78 83 71 34
csvaise@wanadoo.fr
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GROUPE
D’ALPHABÉTISATION PAR
LA MÉTHODE GATTEGNO

CONTENU
� L’objectif de cette action est d’améliorer la prononciation et l’expression en français.
� Il s’agit d’acquérir les prémices de la langue ou de se perfectionner, d’apprendre à lire.
� Cette action combine suivi individuel et travail en petits groupes.

PUBLIC
� Public primo-arrivant, en diffi culté sociale, ou en souffrance psychique.

CONDITIONS D’ACCÈS
� Gratuit.
� Entrées et sorties permanentes.

DURÉE / FRÉQUENCE
� 2h hebdomadaires.
� La durée dépend de la demande et du nombre de places.

� ASSOCIATION

COULEUR DES MOTS

L’objet de l’association est d’offrir des ateliers 
thérapeutiques ou d’expression dans des 
groupes à médiation artistique et/ou des 
groupes d’alphabétisation.

CLAUDE LAPERN
5 rue A. Boutin
69100 Villeurbanne
tel /fax : 04 78 84 64 01
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MAÎTRISE DE LA LANGUE
ET LIEN SOCIAL

CONTENU
� Ateliers collectifs et individuels.
� L’objectif est de maîtriser la langue, de restaurer l’estime de soi et de développer le lien social.

PUBLIC
� Tout public de plus de 25 ans.
� Action développée en direction des habitants du 3ÈME arrondissement.

CONDITIONS D’ACCÈS
� Gratuit (hormis la carte d’adhésion).
� Entrées et sorties permanentes.

DURÉE / FRÉQUENCE
� Deux cours de 2h par semaine.

LIEU DE L’ACTION
Local de l’IFRA
8, rue de l’Épée
69003 Lyon

� ASSOCIATION

COUP DE POUCE RELAIS

Le but de l’association est de développer un 
réseau d’aide, d’appui aux adultes et aux enfants 
habitant le 3ÈME arrondissement. En proposant un 
accompagnement scolaire des enfants de 5 à 11 
ans et en répondant aux demandes des adultes 
en vue d’un apprentissage du français. 

YOLANDE RAMPIN
MARIE-ISABEL NUNEZ
254 rue Duguesclin
69003 Lyon
tél. : 04 78 95 12 72
jrampin@vnumail.com
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ATELIERS INDIVIDUELS
«REMISE À NIVEAU»
CONTENU
� Cours individuels adaptés aux besoins des personnes (alphabétisation, FLE, illettrisme), avec la 

possibilité de travailler sur ordinateur.

PUBLIC
� Tout public.

CONDITIONS D’ACCÈS
� Gratuit.
� Entrées et sorties permanentes.

DURÉE / FRÉQUENCE
� 1h30 par semaine.

LIEUX DE L’ACTION
� 61 rue Créqui, 69006 Lyon
� 49 rue Inkermann, 69006 Lyon
� 2 rue Passet, 69007 Lyon

� ORGANISME CARITATIF

CROIX ROUGE FRANÇAISE DE LYON

PIERRE RENARD
61 rue Créqui
69006 Lyon
tél. : 04 72 43 59 03
fax : 04 72 43 59 00
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APPRENTISSAGE
DE LA LANGUE

CONTENU
� Apprentissage de la lecture, de l’écriture et de la grammaire.
� Des ateliers individuels (2 personnes maximum) animés par des bénévoles qui ont bénéfi cié 

d’une formation.
� Un atelier de conversation : un bénévole discute avec plusieurs personnes pour les entraîner à 

parler.
� Les supports sont les livres et l’ordinateur.

PUBLIC
� Adultes (personnes en situation d’analphabétisme ou en FLE).

CONDITIONS D’ACCÈS
� Gratuit.

DURÉE / FRÉQUENCE
� 1h30, deux fois par semaine, en général l’après-midi.
� De septembre à juin (souplesse pour l’accueil de nouvelles personnes en cours d’année).

LIEU DE L’ACTION
35 rue de la Grange 69009 Lyon

� ORGANISME CARITATIF

CROIX ROUGE FRANÇAISE
NORD OUEST LYONNAIS

La Croix Rouge Française Nord-Ouest Lyonnais 
organise des permanences « accueil écoute » 
où des personnes en diffi culté peuvent trouver 
conseils, aides et nourriture. Les personnes 
reçues dans ce cadre peuvent bénéfi cier 
d’un accompagnement plus spécifi que pour 
apprendre le français. 

ODILE GUILLAUD
23 rue de Bourgogne
69009 Lyon
tél. : 04 78 83 72 13
odile.guillaud@wanadoo.fr
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ATELIER
D’INITIATION

CONTENU
� L’association, créée en 1997, compte aujourd’hui 1200 membres et usagers. Elle fait preuve 

de beaucoup d’imagination pour promouvoir la diversité linguistique et culturelle, son cheval 
de bataille. Elle organise des soirées à thème, des conférences -débats, des spectacles, des 
repas thématiques...

� Son centre de documentation, ouvert au public, propose des revues, des livres pour découvrir 
les langues, des cartes pour voyager... Un espace de réunions  est tout particulièrement destiné 
aux associations.

PUBLIC
� Adultes et adolescents.

CONDITIONS D’ACCÈS
� Payant.

DURÉE / FRÉQUENCE
� Un cours de 1h30 par semaine.

� ASSOCIATION

KOTOPO

Kotopo signifi e ”etc.” en espéranto. C’est le 
nom qu’ont choisi quelques passionnés des 
langues pour désigner le local qui héberge leur 
association ”Mille et une langues”. Au Kotopo, 
on peut à la fois s’informer sur d’autres cultures 
et apprendre des langues comme l’espéranto,
le tibétain, le quechua...

GUILLAUME LANIER
14 rue Leynaud
69001 Lyon
tél. : 04 72 07 75 49
kotopo@esperanto.org
www.esperanto.org/internacia/kotopo
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COURS DE FRANÇAIS 
CONTENU
� Cours collectifs de français, par groupes de niveaux.
� Cours assurés par des bénévoles et coordonnés par des enseignants en français également 

bénévoles.

PUBLIC
� Ouvert à tous.

CONDITIONS D’ACCÈS
� Gratuit.
� Accueil pendant toute l’année scolaire.

DURÉE / FRÉQUENCE
� De 1h30 à 4h30 par semaine.

� ASSOCIATION

PARA VIVIR

Créée en 1983, Para Vivir est une association 
qui souhaite apporter un soutien aux personnes 
en diffi culté. En plus d’aides matérielles 
(vêtements, nourriture), elle propose des cours 
de français pour les réfugiés et les demandeurs 
d’asile. Ces cours sont assurés par une trentaine 
de bénévoles et accueillent près de 250 
personnes.

EMMANUELLE MEYRIEUX
12 Place Wilson
69100 Villeurbanne
tél. : 04 78 89 97 43
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ACCOMPAGNEMENT
INDIVIDUEL PAR DES
ÉTUDIANTS

CONTENU
� Action menée avec l’AFEV : Fondation des Étudiants pour la Ville.
� Il s’agit de séances de travail en binôme avec un étudiant bénévole, dans une logique de 

parrainage. 
� L’objectif est d’aller à la rencontre de l’oral et de l’écrit par le biais d’activités culturelles : visite 

de la bibliothèque du quartier, visite de musées, etc. Chacun restitue ensuite en groupe la 
visite qu’il a effectuée, ce qui favorise la prise de parole. L’idée est d’éditer un guide/recueil de 
témoignages sur les musées de Lyon en juin 2005. 
� L’action est coordonnée par un professionnel et les étudiants bénéfi cieront de temps de 

formation à l’AFEV et à l’Espace Formateurs.

PUBLIC
� Action proposée aux personnes souhaitant améliorer leur pratique de l’oral et de l’écrit mais 

ayant déjà une pratique minimale de la langue française.

CONDITIONS D’ACCÈS
� Être salarié de la Régie de Quartier ou habiter la Duchère.

DURÉE / FRÉQUENCE
Une séance d’1h30 par semaine pendant 8 mois, à partir de novembre 2004. 

� ASSOCIATION

RÉGIE DE QUARTIER DE LA DUCHÈRE

Une régie de quartier regroupe les collectivités 
locales, logeurs sociaux et habitants d’un 
quartier qui composent son territoire. Elle 
intervient sur la gestion urbaine de cet espace. 
Elle se traduit aussi par une activité économique 
qui favorise l’insertion sociale et professionnelle 
d’habitants en diffi culté.

AHMED KADRAOUI
230 boulevard de la Duchère
69009 Lyon
tél. : 04 78 64 55 55
fax : 04 78 43 21 31
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ATELIER
D’ÉCRITURE

CONTENU
� L’objectif est de valoriser le quartier et les habitants, de renforcer la participation des habitants 

et des professionnels locaux.
� Les participants sont acteurs de l’atelier puisqu’ils écrivent eux-mêmes et participent aux 

différentes réalisations (expositions, échanges avec d’autres ateliers).
� Atelier collectif et individuel.

PUBLIC
� Tout public.

CONDITIONS D’ACCÈS
� Savoir lire et écrire en français.
� Gratuit.

DURÉE / FRÉQUENCE
� 2h par semaine le mardi de 14h à 16h pendant l’année scolaire.
� L’entrée se fait sur inscription à la rentrée. Il est possible d’intégrer l’atelier en cours de route en 

fonction des sorties car le nombre de places est limité.

LIEU DE L’ACTION
Bibliothèque de la Duchère
226 avenue du Plateau
69009 Lyon

� ASSOCIATION

AUDACCE
ASSOCIATION URBAINE POUR LE DÉVELOPPEMENT DES ARTS
CULTURE COMMUNICATION ÉCRITURE

L’objectif de l’association est la rencontre 
autour de l’écriture, avec la volonté de créer 
un lien social et faire s’exprimer l’ensemble des 
habitants de toutes générations et cultures.

ANNIE SCHWARTZ
341b rue de la Piémente
69009 Lyon
tél. : 04 78 35 44 30
schwartz.annie@wanadoo.fr
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ATELIER
D’ÉCRITURE

CONTENU
� L’idée est de permettre aux personnes qui participent aux groupes de socialisation d’accéder à 

la pratique de l’écrit pour des besoins quotidiens ou pour le plaisir.
� Atelier collectif : écriture autour de thèmes choisis, travail en lien avec des partenaires du 

quartier.
� L’atelier a abouti en 2004 à l’écriture d’un livre sur les thèmes de la santé et de la mémoire. 

Une restitution de ces écrits par les participantes elles-mêmes et par des comédiens a eu lieu 
au Nouveau Théâtre du 8ÈME.

PUBLIC
� Tout public venant des groupes de socialisation ou du quartier des États-Unis.

CONDITIONS D’ACCÈS
� Gratuit hormis la carte d’adhésion au Centre social.
� Entrées et sorties permanentes.

DURÉE / FRÉQUENCE
� Une séance de 2h30 par semaine.

� ASSOCIATION

CENTRE SOCIAL DES ÉTATS-UNIS

Depuis plusieurs années, le Centre social des 
États-Unis organise des ateliers d’apprentissage 
du français (8 groupes en tout). Ils sont assurés 
par une coordinatrice, une formatrice et 17 
bénévoles dont 5 étudiants. D’autres activités 
sont proposées en dehors des cours : séances 
d’information, sorties culturelles, etc.

ZOHRA CHERBI
73 rue Jean Sarrazin
69008 Lyon
tél. : 04 78 74 50 29
cseu@wanadoo.fr
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ATELIER DE
CONVERSATION EN
LANGUE FRANÇAISE

CONTENU
� Cet atelier se veut un tremplin pour que les personnes se tournent davantage vers l’extérieur 

et prennent ainsi de l’assurance pour devenir autonome dans les démarches et la vie de tous 
les jours. L’idée est aussi de réduire l’isolement dans lequel peuvent se trouver les personnes.
� Il s’agit d’un apprentissage oral de la langue française par le biais de l’actualité et de la vie 

quotidienne, à partir de supports variés : visites, ateliers de cuisine, jeux de rôles, etc.
� Atelier collectif.

PUBLIC
� Personnes habitant dans le périmètre Saint-Just, Sarra, Saint-Jean (5ÈMEarrondissement).

CONDITIONS D’ACCÈS
� Gratuit.
� Entrées et sorties permanentes.

DURÉE / FRÉQUENCE
� 2h par semaine.

� ASSOCIATION

CENTRE SOCIAL SAINT-JUST

SOPHIE BOUQUIN
31 rue des Farges
69005 Lyon
tel / fax : 04 78 25 35 78
centre.soc.st.just@free.fr
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ATELIERS
LIRE ET ÉCRIRE /
PARLER ET ÉCRIRE

CONTENU
� Cours collectifs, aide à l’apprentissage du français.

PUBLIC
� Adultes. Personnes ne parlant pas ou peu le français.

CONDITIONS D’ACCÈS
� Carte d’adhérent.
� Entrées et sorties permanentes.

DURÉE / FRÉQUENCE
� Toute la semaine selon disponibilité.

� ASSOCIATION

CENTRE SOCIAL DE LA SAUVEGARDE

SHOKOU MASHAEI
572 avenue de la Sauvegarde
69009 Lyon
tél. : 04 78 35 77 47
ic.sauvegarde@free.fr
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ATELIER
BIEN VIVRE
DANS SA VILLE

CONTENU
� Atelier collectif d’expression en langue française, dont l’objectif est de pouvoir mieux 

s’exprimer en français et de permettre aux personnes de retrouver confi ance en soi.
� Les thèmes abordés sont l’alimentation, les métiers, l’informatique, etc.

PUBLIC
� Personnes de plus de 25 ans, en diffi culté d’insertion sociale.
� Il est nécessaire pour pouvoir participer à cet atelier de s’exprimer un minimum en français.

CONDITIONS D’ACCÈS
� Carte d’adhérent.
� Entrées et sorties permanentes.

DURÉE / FRÉQUENCE
� 2h hebdomadaires.

LIEU DE L’ACTION
Centre social du Petit Taillis
7 rue Pic
69500 Bron

� ASSOCIATION

CENTRE SOCIAL DU GRAND TAILLIS
«LE TREMPLIN BRONDILLANT»

CAROLE VIARDOT
MARIE-PIERRE LABALME
20 rue Villard
69500 Bron
tél. : 04 78 26 72 63
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GROUPE DE PAROLE
AUTOUR DU CONTE

CONTENU
� L’objectif est d’améliorer sa prononciation en français, d’apprendre à lire.
� Suivi individuel ou en petits groupes.

PUBLIC
� Cette action s’adresse principalement à un public primo-arrivant, en diffi culté sociale ou en 

souffrance psychique.

CONDITIONS D’ACCÈS
� Gratuit.
� Entrées et sorties permanentes.

DURÉE / FRÉQUENCE
� 2h hebdomadaires.
� La durée dépend de la demande et du nombre de places.

� ASSOCIATION

COULEUR DES MOTS

L’objet de l’association est d’offrir des ateliers 
thérapeutiques ou d’expression dans des 
groupes à médiation artistique et/ou des 
groupes d’alphabétisation.

CLAUDE LAPERN
5, rue A. Boutin
69100 Villeurbanne
tél. / fax : 04 78 84 64 01
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COIN LECTURE

CONTENU
� L’objectif est de favoriser l’accès à la langue, initier le public au livre.
� Le coin lecture fonctionne comme une bibliothèque, avec des lectures d’histoires, de contes et 

des ateliers collectifs.

PUBLIC
� Enfants et parents.

CONDITIONS D’ACCÈS
� Payant (carte d’adhésion et participation).

DURÉE / FRÉQUENCE
� 1h par semaine le mercredi.

� ASSOCIATION

MJC PERRACHE
MAISON DES JEUNES ET DE LA CULTURE

LEÏLA SOLTANI
100 cours Charlemagne
69002 Lyon
tél. : 04 78 38 49 69
leconfl uent@wanadoo.fr
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ANIMATIONS LECTURES

CONTENU
� Ces animations consistent à proposer des livres et des lectures à haute voix aux enfants et aux 

mamans, de créer des discussions.
� L’objectif est d’aider les parents à prendre confi ance en elles en ce qui concerne la lecture. Il 

s’agit de renforcer le dialogue enfant/parent et de placer le livre et la lecture dans le quotidien 
des enfants.
� Ateliers collectifs.

PUBLIC
� Enfants et parents.

CONDITIONS D’ACCÈS
� Gratuit. Pas d’inscription.

DURÉE / FRÉQUENCE
� 1h30 par semaine.

LIEU DE L’ACTION
Maison du Département du Rhône,
Protection Maternelle et Infantile du Département,
Place Sainte-Anne, 69003 Lyon,
(en collaboration avec le Dr DEVAUCHELLE et son équipe).

� ASSOCIATION

SUCRÉS, SALÉS & COMPAGNIE

L’objectif de l’association est de faciliter à tous 
l’accès aux livres et à la lecture, par le biais 
d’actions variées : animations, soutien scolaire et 
ateliers divers.
Dans le cadre d’une réfl exion sur la parentalité, 
le livre est alors un support d’échanges et de 
contacts pour mieux gérer la relation parent-
enfant.

MARTINE CHARLIEUX
NOÉMIE GILSINGER
55 rue Eugène Pons
69004 Lyon
tél. : 04 72 98 87 92
sucres.sales@9online.fr
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ATELIER
COUTURE ET FLE
CONTENU
� Cet atelier collectif utilise le support de la couture pour échanger en français.
� L’idée est de favoriser les rencontres et les échanges et de mettre en valeur les compétences 

des personnes.

PUBLIC
� Public de tous âges, maîtrisant peu la langue française.

CONDITIONS D’ACCÈS
� Carte d’adhérent.

DURÉE / FRÉQUENCE
� Deux fois 2h par semaine, pendant l’année scolaire.
� 150h en français, 75h en couture.

� ASSOCIATION

ESPOIR À LA GUILLOTIÈRE

FATIMA OUJEMAA

85 rue Chevreul
69007 Lyon
tél. : 04 78 58 73 10
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ATELIER D’ÉCRITURE / 
FORMATION AUX
MUSIQUES ACTUELLES

CONTENU
� Atelier collectif autour de l’écriture de textes, de composition musicale, de musique assistée 

par ordinateur, du travail du corps.

PUBLIC
� 16-25 ans.

CONDITIONS D’ACCÈS
� Savoir lire et écrire en français.
� Carte d’adhérent 15 euros.

DURÉE / FRÉQUENCE
� Atelier d’octobre à juin et stages pendant les vacances scolaires.
� Musique : composition 1h30 par semaine, répétition 2h par semaine.
� MAO (Musique Assistée par Ordinateur) : 1h30 de cours, 2h de pratique.

� ASSOCIATION

CRA-P
CROSSROADS ARTISTS PRODUCTION

L’association CRA-P a pour objectif de 
permettre aux jeunes de s’ouvrir ou se 
perfectionner à la pratique musicale en 
responsabilisant ces derniers face à un projet 
dont ils sont les initiateurs et les acteurs.

SABRINA HAOUES
GIACOMO SPICA
25 rue Clos Suiphon
69003 Lyon
tél. : 04 78 95 16 08
cra.p@alinto.com
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ATELIER
CUISINES DU MONDE

CONTENU
� Atelier qui souhaite favoriser l’apprentissage du français par une activité en lien avec la vie 

quotidienne, valoriser les savoir-faire et s’ouvrir à d’autres cultures.
� Une personne présente une recette de son pays d’origine à chaque séance, ce qui permet des 

échanges oraux et écrits. L’atelier aboutit à la réalisation d’un album convivial.

PUBLIC
� Adultes.

CONDITIONS D’ACCÈS
� Gratuit (hormis carte d’adhérent au Centre social de Champvert ou de Saint-Just).

DURÉE / FRÉQUENCE
� Chaque premier mardi du mois.

LIEU DE L’ACTION
En alternance :
� Centre social Champvert
� Centre social Saint-Just.

� ASSOCIATION

CENTRE SOCIAL CHAMPVERT

MARIE DELORME
204 avenue Barthélémy BUYER
69005 Lyon
tél. : 04 78 25 07 59
fax : 04 78 25 78 58
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ATELIER DE
PRATIQUE THÉÂTRALE

CONTENU
� L’idée de cet atelier collectif est de s’initier au théâtre avec des professionnels, d’avoir une 

approche pratique des œuvres créées au Nouveau Théâtre.
� Faire du théâtre c’est jouer, jouer c’est vouloir raconter une histoire, un rêve, une fi ction 

avec des mots, avec son corps. Participer à un atelier de théâtre, c’est vouloir se donner les 
moyens de raconter cette histoire, ce rêve, cette fi ction en développant son imagination, sa 
concentration, sa mémoire affective, sa mémoire sensorielle, l’observation, l’improvisation, le 
plaisir du jeu pour arriver tranquillement à un travail sur le texte.

PUBLIC
� Adultes (plus de 16 ans).

CONDITIONS D’ACCÈS
� Gratuit sur inscription :
- en septembre pour l’atelier hebdomadaire ;
- à la journée pour les stages du samedi.

DURÉE / FRÉQUENCE
� Le lundi soir : atelier hebdomadaire de septembre à juin.
� 8 samedis dans l’année : journée de stage.

� COMPAGNIE DE THÉÂTRE

LES TROIS HUIT

Les Trois Huit est une compagnie de théâtre qui 
rassemble un collectif d’acteurs, de metteurs en 
scène, auteurs et administrateurs. Ce collectif 
dirige le Nouveau Théâtre du 8ÈME. 

MARIE-EMMANUELLE

DUBOIS POURCHAIRE
Nouveau Théâtre du 8ÈME

22 rue Commandant PÉGOUT
69008 Lyon
tél. : 04 78 78 33 30
communication@nth8.com
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INTERPRÈTES
DE LA VILLE DE LYON

CONTENU
� Interprétariat en langue arabe, aide à la correspondance administrative.
� Aide et orientation pour les dossiers administratifs, médiation, travail avec un conciliateur.

PUBLIC
� Service accessible à tous.
� S’adresse particulièrement à des personnes étrangères ou d’origine étrangère ou à un public 

relevant de l’illettrisme.

CONDITIONS D’ACCÈS
� Gratuit.

DURÉE / FRÉQUENCE
� Accueil / permanences dans les Mairies d’arrondissement :
� le matin de 8h45 à 11h30 - l’après-midi de 13h30 à 16h30.

Mairie du 1ER : vendredi matin
Mairie du 2ÈME : mercredi après-midi
Mairie du 3ÈME : mercredi et lundi
Mairie du 4ÈME : tous les jours
Mairie du 5ÈME : vendredi après-midi
Mairie du 6ÈME : mercredi matin
Mairie du 7ÈME : lundi toute la journée, vendredi matin et un samedi matin sur deux
Mairie du 8ÈME : mardi et jeudi de 12h15 à 19h15
Mairie du 9ÈME : mardi et samedi matin
Mairie annexe de la Duchère : jeudi 

� SERVICE PUBLIC

VILLE DE LYON

Mairie du 1ER : 04 72 98 54 04
Mairie du 2ÈME : 04 78 92 73 00
Mairie du 3ÈME : 04 78 95 83 50
Mairie du 4ÈME : 04 72 98 23 50
Mairie du 5ÈME : 04 72 38 45 50
Mairie du 6ÈME : 04 72 83 15 00
Mairie du 7ÈME : 04 72 72 68 00
Mairie du 8ÈME : 04 72 78 33 00
Mairie du 9ÈME : 04 72 19 81 81 

MME AMGHAR :
4ÈME

M. AMAMRA :
2ÈME, 6ÈME, 7ÈME, 8ÈME

MME BOUKEROUI :
1ER, 3ÈME, 5ÈME, 9ÈME
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INTERPRÈTES TRADUCTEURS 
D’ISM CORUM

CONTENU
� Une centaine d’interprètes traducteurs interviennent dans une centaine de langues ou 

dialectes.
� Traduction de tous les documents, notamment administratifs et juridiques, et information sur 

les démarches liées à ces documents.

PUBLIC
� Organismes publics : hôpitaux, justice, etc.
� Professionnels, particuliers, demandeurs d’asile, etc.

CONDITIONS D’ACCÈS
� Payant : traduction d’un document d’état civil : 15 euros, autres documents : 23 euros les 100 

mots, interprètes : 70 euros les 2h.

DURÉE / FRÉQUENCE
� Du lundi au jeudi de 13h à 17h30.
� Le vendredi de 13h à 17h.

� ASSOCIATION

ISM CORUM
INTER SERVICE MIGRANTS -
CENTRE D’OBSERVATION ET DE RECHERCHE SUR L’URBAIN ET SES MUTATIONS

ISM existe depuis 1975, avec pour vocation 
d’offrir des services de traduction à des tarifs 
abordables. Par la suite, elle a développé 
une activité d’étude sur les questions liées à 
l’immigration et aux discriminations.
ISM Corum propose aussi des formations 
d’acteurs sur la médiation interculturelle et 
intervient dans le cadre du Contrat d’Accueil et 
d’Intégration sur le volet formation civique. 

MARC REBET
YVES HENRI
32 cours Lafayette
69003 Lyon
tél. : 04 72 84 78 99
it@ismcorum.org



< PAGE PRÉCÉDENTE < > PAGE SUIVANTE >78

RECHERCHER

FORMATIONS 
LINGUISTIQUES

FAIRE ÉVOLUER 
LE NIVEAU DE 
COMPÉTENCE EN 
FRANÇAIS

�

BESOIN
DE LA
PERSONNE

FORMATIONS 
LINGUISTIQUES ET 

PROFESSIONNELLES

ACQUÉRIR UNE 
COMPÉTENCE EN 
FRANÇAIS LIÉE À UN 
MÉTIER

�

ACTIONS DE 
SOCIALISATION ET 

D’EXPRESSION

PRATIQUER 
LE FRANÇAIS, 
S’APPROPRIER 
LA LANGUE AU 
QUOTIDIEN

�

SERVICES 
PONCTUELS

BÉNÉFICIER D’UNE 
AIDE PONCTUELLE : 
TRADUCTION,
AIDE AUX 
FORMALITÉS

�

RESSOURCES

ANNEXES

 

� COORDONNÉES DES ORGANISMES PRESCRIPTEURS

� INDEX DES STRUCTURES

� INDEX DES DISPOSITIFS 78 103

TROUVER UNE AIDE PONCTUELLE : TRADUCTION, AIDE AUX FORMALITÉS
� ÉCRIVAINS PUBLICS

SE
RV

IC
ES

SE
RV

IC
ES

PO
N

C
TU

EL
S

PO
N

C
TU

EL
S

ÉCRIVAIN PUBLIC

CONTENU
� Aide aux personnes en diffi culté de lecture et écriture pour les documents de la vie 

quotidienne.
� Entretiens sans rendez-vous.

PUBLIC
� Tout public.

CONDITIONS D’ACCÈS
� Gratuit.

DURÉE / FRÉQUENCE
� Deux permanences de 2h par semaine.

� ASSOCIATION

CENTRE SOCIAL DU PLATEAU

MLLE BIRO
235 avenue du Plateau
69009 Lyon
tél. : 04 78 35 11 33
fax : 04 78 35 07 88
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ÉCRIVAIN PUBLIC

CONTENU
� Permanences qui permettent d’aider les personnes à résoudre un problème ponctuel.
� Travail avec la personne par le biais de rendez-vous individuels et de rencontres collectives sur 

des thèmes de la vie quotidienne et des situations qui reviennent périodiquement : déclaration 
de ressources CAF, contrats d’assurances, ASSEDIC, carnets de correspondance des enfants, 
bornes interactives, etc.
� La fi nalité est de faire prendre conscience petit à petit à la personne de la nécessité de s’inscrire 

dans une démarche d’insertion professionnelle, de formation ou de remise à niveau en 
français.

PUBLIC
� Toute personne en diffi culté avec le français dans la vie quotidienne : diffi cultés pour remplir 

un document, écrire une lettre, effectuer une démarche, etc.

CONDITIONS D’ACCÈS
� Gratuit.

DURÉE / FRÉQUENCE
� Demi-journées de permanences pour répondre à des demandes spécifi ques.
� Temps individuels pour régler des problèmes plus complexes.
� Temps collectifs, travail en groupes.

LIEUX DE L’ACTION
� Local de l’UFCS
ou
� Local de l’Équipe Emploi Insertion de Gerland

62, rue Georges Gouy
69007 Lyon
tél. : 04 37 65 32 60
fax : 04 37 65 32 61

� ASSOCIATION / ORGANISME DE CONSOMMATEUR / CENTRE DE FORMATION

UFCS
UNION FÉMININE CIVIQUE ET SOCIALE

L’UFCS est une association nationale reconnue 
d’utilité publique qui souhaite faire évoluer les 
mentalités en y insuffl ant un esprit civique qui, 
appliqué aux domaines de la consommation, 
de la citoyenneté, du travail contribue à la 
construction d’une société plus humaine.

CATHERINE BIRKER-LAFAY
JULIETTE VIEU
11 rue Auguste Lacroix
69003 Lyon
tél. : 04 78 62 61 61
efcs.dee@wanadoo.fr
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PIMMS
� L’inscription des PIMMS dans les quartiers correspond à une triple volonté :

- s’inscrire dans la proximité : être un lieu convivial à l’écoute des habitants et proposer des 
services de proximité complémentaires aux compétences traditionnelles des entreprises 
partenaires et des institutions ;
- être un outil de médiation : agir en qualité d’interface entre la population et les services 
publics afi n de rétablir dans un contexte de neutralité, le dialogue entre les deux parties et de 
trouver des solutions concertées aux diffi cultés qui peuvent survenir entre elles.
� travailler en partenariat : Le PIMMS est un projet piloté par un groupe d’entreprises qui 

mutualisent leurs moyens en partenariat avec les pouvoirs publics et les acteurs socio-
économiques du quartier.

Dans le cadre de leur action quotidienne, les PIMMS accueillent des personnes ne maîtrisant pas 
ou peu la langue française. Amenés à être en soutien auprès de ces dernières, ils peuvent aussi 
parfois être le service d’interprétariat de proximité dans le cadre de leurs prestations de service.

LIEU DE L’ACTION
� Lyon 8ÈME Etats-Unis 14, rue des Serpollières - 69008 Lyon

04 78 01 66 84 / pimms.8eme@wanadoo.fr
� Lyon 8ÈME Mermoz 34, rue de Narvik - 69008 Lyon

04 78 78 35 45 / pimms.lyon.mermoz@wanadoo.fr
� Lyon 9ÈME Vaise 5, place Dumas de Loire - 69009 Lyon 

04 72 53 91 92 / pimms.vaise@wanadoo.fr
� Bron Terraillon 73, avenue Pierre Brossolette - 69500 Bron

04 72 14 13 08 / pimms.bron@wanadoo.fr
� Rilleux la Pape 9 bis avenue de l’Europe - 69140 Rillieux-La-Pape

04 78 88 27 66 / pimms.rilleux@wanadoo.fr
� Villeurbanne Les Buers 33 rue du 8 mai 1945 - 69100 Villeurbanne

04 72 82 38 31 / pimms.villeurbanne@wanadoo.fr

� ASSOCIATION

PIMMS
POINT INFORMATION MÉDIATION MULTI SERVICES 

Afi n d’adapter leurs services aux besoins de 
certains quartiers, 6 entreprises chargées 
de mission de services publics (EDF, Gaz de 
France, France Télécom, Générale des Eaux, 
La Poste, SNCF et Kéolis) en lien avec l’État, 
les Collectivités locales et la Communauté 
Européenne ont décidé de créer le concept 
PIMMS : le Point Information Médiation
Multi Services.

UNION DES PIMMS

33 rue du 8 mai 1945
69100 Villeurbanne
tél. : 04 72 69 03 99 
union@pimms.org
www.pimms.org
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ANLCI
� Créée en 2000, l’agence repose sur une logique de mobilisation et de valorisation des moyens 

et des acteurs afi n de réaliser les missions suivantes :
- déterminer les priorités à mettre en œuvre pour lutter contre l’illettrisme dans le cadre des 

orientations défi nies par le gouvernement ;
- organiser la concertation entre l’ensemble des acteurs de la lutte contre l’illettrisme, animer et 

coordonner leurs actions ;
- veiller à la prise en compte des questions relatives à l’illettrisme au sein des programmes 

d’action et de recherche de ses membres ;
- faire procéder à l’évaluation de l’impact des politiques et des actions menées.

� L’ANLCI présente sur son site Internet (www.anlci.fr) :
- les lieux ressources et d’information (centres ressources illettrisme, chargés de mission 

régionaux) ;
- une cartographie des services permettant à toute personne de s’informer sur les formations 

proches de son domicile (www.cartographie.anlci.fr) ;
- un lien avec un site pour développer la formation de base en entreprise : conseils, initiatives, 

adresses utiles ;
- les publications et les actualités de l’agence dont ANLCI Infos.

� GROUPEMENT D’INTERETS PUBLICS

ANLCI
L’AGENCE NATIONALE DE LUTTE CONTRE L’ILLETTRISME

L’ANLCI est un groupement d’intérêt public 
national qui a pour but de fédérer et optimiser 
les moyens affectés par l’État, les Collectivités 
Territoriales et les Entreprises à la lutte contre 
l’illettrisme.

EMMANUELLE UNAL
1 place de l’école
BP 7082
69348 Lyon cedex 07
tél. : 04 37 37 16 80
emmanuelle.unal@anlci.fr
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FASILD
Dans le domaine de l’apprentissage du Français, le FASILD intervient sur 3 volets :

� Un Dispositif d’Apprentissage du Français comprend un bilan de prescription et d’évaluation 
linguistique. Ce dispositif, fi nancé dans le cadre d’un marché public national, s’adresse 
aux personnes primo arrivantes de plus de 18 ans signataires d’un Contrat d’Accueil et 
d’Orientation et aux personnes de plus de 26 ans en dehors de ce cadre (sous condition de 
niveau linguistique).

� Le soutien par le biais de subventions, de projets de proximité d’apprentissage de la langue 
comme support de socialisation et de promotion sociale. Ceux-ci sont généralement portés 
et développés par des centres sociaux et des associations de quartiers.

� Un Dispositif National de Formation de Formateurs (2003-2006). Il s’agit d’un catalogue de 
formations fi nancées dan le cadre d’un marché public national. Les acteurs qui le souhaitent 
peuvent bénéfi cier gratuitement de ces formations (sessions organisées localement à partir 
de 12 personnes). Trois thèmes y sont déclinés : l’approche interculturelle en formation, les 
démarches de bilan et d’évaluation et les méthodes d’apprentissages linguistiques.

� ETABLISSEMENT PUBLIC

FASILD
FONDS D’ACTION ET DE SOUTIEN POUR L’INTÉGRATION
ET LA LUTTE CONTRE LES DISCRIMINATIONS

Le FASILD est un établissement public national. 
Ses missions s’inscrivent dans les orientations 
fi xées par les pouvoirs publics et concernent les 
personnes étrangères ou issues de l’immigration, 
résidant l également en France, les acteurs 
professionnels et bénévoles de la société 
d’accueil.

CHRISTINE PIGUILLEM
GÉRARD CHABERT
DIRECTION RÉGIONALE

31 cours Émile Zola
69626 Villeurbanne
tél. : 04 72 82 14 90
www.fasild.fr
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ACTIONS CULTURELLES
AUTOUR DU LIVRE
ET DE L’ÉCRIT

� Installé à Vénissieux depuis 1985, Espace Pandora est compétent dans les domaines de la 
langue et de l’écrit. L’idée de l’Espace Pandora est qu’une meilleure maîtrise de la langue, orale 
et écrite, facilite la transmission et la communication, favorise l’insertion, voire l’intégration des 
publics issus de l’immigration ou en échec scolaire, familial ou social.

� L’association peut être sollicitée pour des ateliers d’écriture : en milieu scolaire, mais aussi en 
milieu pénitentiaire, dans les bibliothèques, des associations, auprès d’un public en formation 
ou en voie d’insertion professionnelle. L’édition d’ouvrages, suite aux ateliers est envisageable.

� L’Espace Pandora a également en charge la coordination de plusieurs manifestations 
culturelles autour de l’écrit : le festival de poésie Parole Ambulante à Vénissieux, chaque année 
au mois d’octobre, le printemps des poètes à Lyon, la semaine de la langue française et de la 
francophonie (en mars), en collaboration avec la DRAC Rhône-Alpes.

CONDITIONS D’ACCÈS
� Ouvert du lundi au vendredi de 9h00 à 12 h00 et de 14h00 à 18h00.
� Adhésion à l’association : 16 euros / an.

� ASSOCIATION

ESPACE PANDORA

Pandora est une association spécialisée dans 
l’action culturelle autour du livre et de l’écrit, 
et plus particulièrement de la poésie. Son 
objectif est de sensibiliser un large public à la 
littérature contemporaine, à travers l’échange, 
la rencontre, la confrontation des différentes 
disciplines artistiques.

THIERRY RENARD
7 place de la Paix
69200 Vénissieux
tél. : 04 72 50 14 78
www.espacepandora.free.fr
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ALEPH, LES ATELIERS 
D’ÉCRITURE

� ALEPH propose de nombreux stages et ateliers d’écriture, ouverts aux particuliers et aux 
salariés dans le cadre de la formation continue : écriture littéraire, poétique, autobiographique, 
aide à l’écriture de différents documents professionnels.

� Ces ateliers sont animés par des professionnels d’horizons différents, écrivains, journalistes, 
enseignants, comédiens, formateurs, qui partagent la même conviction que ”l’écriture est 
accessible à tous”.

� Les acteurs qui le souhaitent peuvent faire appel à ALEPH, pour :
- des formations à l’animation d’ateliers d’écriture, d’ateliers en FLE, pour des publics en 

diffi culté, avec comme enjeu la valorisation de l’expression personnelle des participants ;
- des interventions sur site : productions d’ouvrages à partir des travaux réalisés dans des ateliers 

locaux, soutien et interventions ponctuelles dans des centres de formation, des entreprises, 
des bibliothèques, aide à des groupes d’habitants pour l’écriture d’un livre ou d’un journal, 
avec comme enjeu la transformation du rapport des personnes à l’écriture ;

- la création d’événements culturels : lectures publiques, concours littéraires, expositions, etc.

� SOCIÉTÉ DE FORMATION ET D’INITIATIVES CULTURELLES

ALEPH
1ÈRE LETTRE DE PLUSIEURS ALPHABETS
TITRE D’UNE NOUVELLE DE L’ÉCRIVAIN JORGE LUIS BORGES

ALEPH est présente dans les régions Loire-
Atlantique, Île de France et Rhône-Alpes. Son 
objectif est de développer les pratiques vivantes 
dans les domaines de l’écriture et de la lecture.

FABIENNE SWIATLY
ALEPH RHÔNE-ALPES

12 rue Aimé Collomb
69003 Lyon
tél. : 04 78 71 01 04
www.aleph-ecriture.fr
fabienne.swiatly
@aleph-ecriture.fr
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ESPACE FORMATEURS

� En matière d’insertion et de lutte contre l’illettrisme, l’Espace Formateurs est avant tout un lieu 
ressources qui intervient sur plusieurs volets :

- organisation de journées d’échanges et de formations pour les formateurs en français, 
notamment pour les personnes bénévoles ;

- accompagnement de démarches de territoire tout en veillant à l’évolution des métiers et des 
compétences ;

- mise en place d’outils pédagogiques, de formations spécifi ques et thématiques adaptés aux 
publics ;

- animations ludiques, fonds documentaire, mise en réseau…

� L’Espace Formateurs est aussi missionné par le Conseil Régional et la DRTEFP pour animer 
le dispositif d’appui à la professionnalisation des acteurs de l’insertion et de la formation (les 
PLIE, organismes de formation, missions locales, et structures d’insertion).

� ASSOCIATION

ESPACE FORMATEURS
CENTRE RÉGIONALE DE RESSOURCES PÉDAGOGIQUES ET TECHNIQUES 

L’Espace Formateurs a pour mission 
d’accompagner, de professionnaliser et de 
mettre en réseau les différents acteurs de 
l’orientation, de l’insertion, de la formation 
intervenant auprès des publics en voie 
d’insertion sociale et professionnelles et des 
salariés devant s’adapter aux évolutions 
économiques

MARIE-CLAUDE LIAGRE
5 rue Sala
69002 Lyon
tél. : 04 71 77 05 13
www.espace-formateurs.org
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PLUME RENCONTRE

� L’association anime des ateliers de lecture - écriture pour enfants et pour adultes, des stages de 
calligraphie arabe et latine, des soirées contes. Elle anime également des groupes de rencontre 
avec les habitants autour de la mémoire. Son action s’inscrit dans le cadre de la lutte contre 
l’illettrisme, mais les activités sont ouvertes à tous.

� Présente dans de nombreuses manifestations, dont la semaine de la francophonie, 
l’association organise également un festival d’écriture ”La Fontaine des Mots” chaque 
automne. Plume Rencontre peut proposer d’animer des ateliers d’écriture dans les écoles, les 
bibliothèques et les Centres sociaux.

� ASSOCIATION

PLUME RENCONTRE

Plume Rencontre est une association créée en 
1994 par des bénévoles. A travers ses activités 
autour de l’écrit et de la calligraphie, son objectif 
principal est de créer du lien. Située dans un 
local en rez-de-chaussée au centre ville de 
Grigny, elle se veut un lieu ouvert à tous ceux 
qui souhaitent partager le plaisir d’écrire.

ANNIE ROGIER
19 place Jean Jaurès
69520 GRIGNY
tel / fax : 04 72 49 05 83
plume.rencontre@free.fr
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BIBLIOTHÈQUES

BIBLIOTHÈQUES MUNICIPALES
DE LYON

1ER arrondissement
7 rue Saint Polycarpe
69001 Lyon
tél. : 04 78 27 45 55
fax : 04 78 27 28 35

2ÈME arrondissement
13 rue Condé
69002 Lyon
tél. : 04 78 62 18 00

3ÈME arrondissement
La Part Dieu
30 boulevard Vivier Merle
69003 Lyon
tél. : 04 78 62 18 00
fax : 04 78 62 19 49

246 rue Duguesclin
69003 Lyon
tél. : 04 78 95 01 39

4ÈME arrondissement
12 rue Cuire
69004 Lyon
tél. : 04 72 10 65 42
fax : 04 72 10 65 44

5ÈME arrondissement
Saint Jean
4 avenue Adolphe Max
69005 Lyon
tél. : 04 78 92 83 50
fax : 04 72 77 51 88

Ménival
60 rue Joliot Curie
69005 Lyon
tél. : 04 72 38 71 44

6ÈME arrondissement
33 rue Bossuet
69006 Lyon
tél. : 04 72 83 15 71
fax : 04 72 83 15 73

7ÈME arrondissement
Jean Macé
16 place jean Macé
69007 Lyon
tél. : 04 78 58 59 42

Guillotière
25 rue Béchevelin
69007 Lyon
tél. : 04 78 69 01 15

Gerland
11 place Pavillons
69007 Lyon
tél. : 04 78 72 67 35

8ÈME arrondissement
67 rue Saint Maurice
69008 Lyon
tél. : 04 78 76 04 23

9ÈME arrondissement
Médiathèque de Vaise
Place Valmy
69009 Lyon
tél. : 04 72 85 66 20

La Duchère
226 avenue du Plateau
69009 Lyon
tél. : 04 78 35 43 81

Saint Rambert
3 place Bernard Schonberg
tél. : 04 78 83 11 77
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BIBLIOTHÈQUES

AUTRES
BIBLIOTHÈQUES

Association Bibliothèque à domicile
tél. : 04 78 95 11 69

Bibliothèque de Montchat (3 ÈME)
53 rue Charles Richard
69003 Lyon
tél. : 04 72 33 42 51

Centre social Champvert (5 ÈME)
39 rue Champvert
69005 Lyon
tél. : 04 78 36 71 61

La Magie des Livres (8 ÈME)
131 avenue Jean Mermoz
69008 Lyon
tél. : 04 78 00 97 88
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FONDATION
ADECCO
� Quelques points permettent de mieux cerner l’activité de la Fondation :
- le public visé par l’action de la Fondation Adecco est en majorité un public jeune (du CP au 

premier emploi). Cependant les actions de la Fondation peuvent aussi concerner des adultes, à 
condition que ceux-ci soient dans un contexte de réinsertion / réorientation précoce ;

- les projets présentés doivent avoir pour objectif d’aider, à court, moyen ou long terme, à la 
réussite professionnelle ;

- l’acquisition des “savoirs de base”, sera le sujet de fond de l’action de la Fondation ;
- les actions doivent créer un lien social entre les personnes.

DEUX EXEMPLES DE SOUTIEN

� Une association niçoise accompagne des adultes peu ou pas qualifi és vers l’emploi, en les 
aidant à construire un projet professionnel et un parcours.
La Fondation a fi nancé un programme permettant à un groupe une remise à niveau en 
mathématiques et en français en vue d’une formation qualifi ante.

� Une association toulousaine souhaite concourir à la construction d’une société multiculturelle 
en organisant des actions permettant l’intégration des publics en diffi culté : formation, 
ingénierie d’ateliers d’écriture, conseils aux associations..
Dans le cadre de la fête de l’écriture, la Fondation a cofi nancé l’édition d’un recueil des textes 
rédigés par les participants aux ateliers d’écriture.

� FONDATION

FONDATION ADECCO

Créée en septembre 2002, sous l’égide de la 
Fondation de France, la fondation ADECCO 
soutient, entre autres, des projets de lutte
contre l’illettrisme. www.fondationadecco.com
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FONDATION
AÉROPORTS DE PARIS

� La Fondation soutien des associations porteuses de projets culturels, éducatifs, sportifs, 
sociaux permettant une meilleure insertion dans la société, l’accès à la connaissance, 
le développement du sens civique. Elle soutient l’échange et la convivialité, et aide au 
renforcement des dimensions humaines de l’activité économique.

� La Fondation aidera plus particulièrement les projets visant à réaliser des opérations en 
faveur de population fragiles : actions d’information, d’insertion locale, de facilitation d’accès, 
d’animation, d’amélioration d’image etc. Le projet devra avoir un caractère collectif et 
privilégier le lien social.

� FONDATION

FONDATION AÉROPORTS DE PARIS

 La Fondation Aéroports de Paris créée sous 
l’égide de la Fondation de France a pour objet 
de soutenir des initiatives locales renforçant les 
solidarités de proximité.

MICHEL KRECKE
291 boulevard Raspail
75014 Paris
tél. : 01 70 03 64 34
www.adp.fr
lafondation@adp.fr
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FONDATION
CAISSES D’ÉPARGNE

� Créée par la Caisse Nationale des Caisses d’Épargne, la fondation a été reconnue d’utilité 
publique en avril 2001. Cette reconnaissance lui permet d’inscrire ses actions dans la durée.

� Elle s’est engagée dans des actions de luttes contre les formes de dépendances et d’isolement 
liées au grand âge, à la maladie, au handicap ou encore à des situations d’illettrisme.

� Dans ce cadre, la Fondation des Caisses d’Épargne, en partenariat avec l’Agence Nationale 
de Lutte contre l’Illettrisme ainsi que l’ensemble des ministères concernés, a mis en place le 
programme «Savoirs pour Réussir» qui a pour ambition de mettre au service du parcours 
d’insertion de chaque jeune l’ensemble des moyens sociaux éducatifs et culturels disponibles 
et nécessaires.

� FONDATION

FONDATION CAISSES D’ÉPARGNE

La Fondation conçoit et conduit des projets dans 
le cadre des partenariats avec des intervenants 
publics, privés, notamment associatifs. Elle 
développe une politique de soutien et de 
fi nancement de projets innovants en faveur de 
l’autonomie des personnes et de la lutt
 contre l’illettrisme

FRANCIS LAVOINE
Directeur de la branche
”lutte contre l’illettrisme”
76 boulevard Pasteur
75015 PARIS
tél. : 01 58 40 31 32
francis.lavoine
@fondation.caisse-epargne.fr
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CARREFOUR
SOLIDARITÉS

� Les actions soutenues (fi nancièrement ou matériellement) doivent s’inscrire dans les 
domaines de l’éducation, de l’insertion sociale et professionnelle, de la santé, de la recherche, 
du handicap, des droits de l’homme et de l’enfance ou de la lutte contre l’exclusion et le 
gaspillage.

� Pour exemple, Carrefour Solidarités a soutenu l’ouverture d’un atelier multimédia à vocation 
éducative d’insertion sociale et professionnelle dans le quartier des Tarterêts (Corbeil - 
Essonnes) afi n que les habitants puissent avoir accès à Internet à des tarifs abordables.

� FONDATION

CARREFOUR HYPERMARCHÉS 
FRANCE

Carrefour Solidarités a pour objectif 
d’accompagner les acteurs de la société civile 
et de s’impliquer dans l’environnement et la 
proximité de ses magasins.

CARREFOUR HYPERMARCHÉS

DIRECTION SOLIDARITÉ

ZAE Saint Guénault
BP 75
91002 Évry Cedex
tél. : 01 60 91 37 06
www.carrefour.fr
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FONDATION
CHÈQUE DÉJEUNER

� Plus généralement, son action se concentre sur trois grands secteurs ayant pour objectifs 
fi naux la réinsertion et le maintien des liens sociaux : 

- les emplois de proximité ;
- la lutte contre l’illettrisme en direction des adultes ;
- et l’accès à la culture.

� Pour exemple, l’association OASIS est une association qui lutte contre l’illettrisme et le 
décrochage scolaire par la stimulation de la lecture et la sensibilisation à la culture. 
Le Comité Exécutif de la Fondation a accordé une subvention de 3 000 Euros pour prendre en 
charge une partie de la formation des nouveaux accompagnateurs bénévoles.

� FONDATION

FONDATION CHÈQUE DÉJEUNER

La Fondation Chèque Déjeuner est créée sous 
l’égide de la Fondation de France.
Elle a pour vocation d’œuvrer pour la réinsertion 
sous toutes ses formes, en soutenant des actions 
concrètes, innovantes, mesurables,
qui favorisent la création d’emplois pérennes.

CHRISTIAN CASTAGNET
1 Allée des Pierres Mayettes,
Parc des Barbanniers
92230 Gennevilliers Cedex
tél. : 01 41 85 08 30
fondation
@groupechequedejeuner.com
www.fondationgroupecheqdej.com
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FONDATION
CRÉDIT MUTUEL
POUR LA LECTURE

� En collaboration avec un réseau national d’associations, la fondation soutient des projets 
autour de plusieurs axes, dont un s’intitule «Vaincre l’illettrisme».

� Le but est de mettre en place et de soutenir des projets répondant à la maîtrise de la lecture et 
de l’écriture.

� Pour exemple, le Crédit Mutuel Dauphiné Vivarais soutient l’association Dédicaces qui travaille 
dans le domaine de l’illettrisme en proposant des ateliers d’écriture dans une démarche 
culturelle et technique complétant ainsi les formations d’acquisition aux savoirs de base.

� FONDATION

CRÉDIT MUTUEL POUR LA LECTURE

Créée fi n 1992, sous l’égide de la Fondation de 
France, elle se donne pour objectif de soutenir 
ou d’initier des actions nationales ou régionales 
permettant d’inciter tous les publics à la lecture.

JEAN-PHILIPPE TATU
Fédération du Crédit Mutuel du 
Sud-Est
8-10 rue du Rhin et Danube
CP 111
69266 Lyon Cedex 09
tél. : 04 72 20 65 65
tatujp@cmse.creditmutuel.fr
www.cmutuel.com/fondation
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FONDATION
DE LA 2ÈME CHANCE

� Elle a pour objet de soutenir des personnes âgées de 18 à 60 ans confrontées à des diffi cultés 
scolaires, universitaires ou professionnelles, en leur offrant des moyens humains, techniques et 
fi nanciers pour les aider à surmonter ces dernières.

� Les candidats doivent avoir un projet de rebond de vie débouchant sur une activité pérenne. 
Avant d’adresser un dossier de candidature à la Fondation de la 2ÈME Chance, ils doivent avoir 
effectué toutes les démarches auprès des organismes spécialisés existants pour solliciter leur 
concours.

� Par ailleurs les candidats doivent par la suite prendre part à la démarche de solidarité envers 
ceux qui solliciteront à leur tour la Fondation de la 2ÈME Chance.

� FONDATION

FONDATION DE LA 2ÈME CHANCE

Créée en juin 1998 sur l’initiative de Vincent 
Bolloré, la Fondation de la 2ÈME Chance, placée 
sous l’égide de la Fondation de France,
regroupe 130 partenaires (grandes entreprises 
privées ou publiques).

M. BERGER
Bolloré Technologie
31-32 quai de Dion Bouton
92800 Puteaux
tél. : 01 46 96 44 33
www.deuxièmechance.org
m.berger@bollore.net
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FONDATION
FRANCE TÉLÉCOM

� En 2004, la fondation s’est engagée dans la lutte contre l’illettrisme.

� Elle souhaite porter son attention sur les adultes en diffi cultés avec l’écrit et les accompagner 
pour faciliter leur accès aux savoirs de bases.

� Cet axe de mécénat doit se mettre progressivement en place pendant le second semestre 
2004.

� FONDATION

FRANCE TÉLÉCOM

La politique de mécénat du Groupe France 
Télécom vise des actions qui contribuent à créer, 
reconstruire et développer des liens pour que 
chacun puisse devenir davantage acteur de sa 
vie au sein de la collectivité.

FONDATION FRANCE TELECOM

6 place d’Alleray
75505 Paris cedex 15
tél. : 01 44 44 89 63
www.francetelecom.com/fr
la.fondation@francetelecom.com
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FONDATION
GAZ DE FRANCE

� Elle intervient notamment en faveur des jeunes et des populations les plus fragiles dans les 
villes à très forte concentration urbaine comme dans les communes rurales trop isolées.

� La fondation s’engage sur des actions d’insertion par le sport, par l’environnement et par la 
culture. Pour prévenir l’exclusion et favoriser l’insertion, la Fondation agit au côté d’associations 
en faveur de la lutte contre l’illettrisme.

� FONDATION

FONDATION GAZ DE FRANCE

La Fondation a choisi de s’engager sur le terrain, 
au plus proche des associations et des structures 
qui luttent pour la prévention des exclusions, au 
travers du sport, de l’environnement
et de la culture.

ÉLISABETH DELORME
37 rue du général Foy
75008 Paris
tél. : 01 47 54 28 02
www.gazdefrance.com
elisabeth.delorme@gazdefrance.com
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LE JEU DES 10 MOTS

Manifestation culturelle qui a lieu chaque année autour du mois de mars, depuis 1999.

CONTENU
� Le but est de promouvoir la langue et la culture française, d’être un outil pédagogique au 

service de l’apprentissage du français, de valoriser l’expression des individus, d’encourager la 
création, de créer des rencontres, des dynamiques dans les quartiers ou les groupes concernés.

� Chaque année, 10 mots sont empruntés et/ou suggérés par des auteurs francophones. 
Chaque participant doit envoyer avant le 15 février une proposition originale utilisant ou 
illustrant un ou plusieurs de ces mots. Les contributions peuvent prendre plusieurs formes : 
récit, poésie, jeu, graphisme, collage, dessin, lecture, chanson etc. Un comité de pilotage 
régional sélectionne une soixantaine d’œuvres, qui sont diffusées sur Internet et dans 
l’hebdomadaire Lyon Capitale. L’ensemble des participants vient présenter ses créations lors 
d’une journée de la francophonie («les dix mots font la fête»).

� Chaque automne, une rencontre des structures ayant participé est organisée autour d’un 
thème lié à l’écriture, avec l’idée de créer un réseau d’organismes utilisant la langue française 
dans leur démarche.

PUBLIC
� En plus des nombreux participants individuels (1 800 en 2003), cette manifestation mobilise 

chaque année une centaine d’organismes rhônalpins : équipements culturels, opérateurs 
d’insertion, foyers d’hébergement, centres sociaux, MJC, centres d’accueil thérapeutiques, 
organismes de formation et de lutte contre l’illettrisme.

� MANIFESTATION CULTURELLE

SEMAINE DE LA LANGUE FRANÇAISE ET 
DE LA FRANCOPHONIE EN RHÔNE-ALPES

ESPACE PANDORA

7 place de la Paix
69200 Vénissieux
tél. : 04 72 50 14 78
www.espacepandora.free.fr
www.dglfl f.culture.gouv.fr
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PRESCRIPTEURS

DAF
�� ORGANISMES DE BILAN (SÉLECTIONNÉS PAR LE FASILD)
� CENTRE DE FORMATION INDIVIDUALISE (CEFI) :

pour Lyon 3ÈME, 6ÈME, 7ÈME, 8ÈME
  tél. : 04 72 37 48 97

1 avenue du 8 mai 1945 - 69500 Bron  fax : 04 72 37 48 86

� GRETA TERTIAIRE
pour Lyon 1ER, 2ÈME, 4ÈME, 5ÈME, 9ÈME

  tél. : 04 72 51 27 91

3 rue de la Démocratie - 69200 Vénissieux  fax : 04 72 50 13 37

CAI
�� OFFICE DES MIGRATIONS INTERNATIONALES (OMI)

Délégation Régionale  tél. : 04 72 77 15 40

7 rue Quivogne - 69002 Lyon  fax : 04 72 77 15 99

MAP-MAPI
�� MISSION LOCALE DE LYON
� 1ER arrondissement  tél. : 04 72 10 60 00

2 rue des pierres plantées - 69001 Lyon  fax : 04 72 10 60 01

� 1ER - 2ÈME - 4ÈME arrondissements  tél. : 04 72 56 99 88

1 quai Jules Courmont - 69002 Lyon  fax : 04 72 56 99 90

� 3ÈME & 6ÈME arrondissements  tél. : 04 78 62 39 89

8 rue Verlet Hanus - 69003 Lyon  fax : 04 78 62 23 43

� 5ÈME & 9ÈME arrondissements  tél. : 04 72 53 66 21

4 rue corderie - 69009 Lyon  fax : 04 78 83 89 36

� 7ÈME & 8ÈME arrondissements  tél. : 04 72 78 59 00

71 rue Maryse Bastié 69008 Lyon  fax : 04 72 78 59 01

SIFE
�� AGENCE NATIONALE POUR L’EMPLOI (ANPE)
� Lyon Opéra : 1ER - 4ÈME - 5ÈME

  tél. : 04 72 98 08 60

1 rue de la République - 69001 Lyon  fax : 04 78 28 72 12

� Lyon Guillotière : 2ÈME - 7ÈME - 8ÈME
  tél. : 04 78 69 29 07

31 bis rue Jaboulay - 69007 Lyon  fax : 04 72 73 41 80

� Lyon Part Dieu : 3ÈME - 6ÈME
  tél. : 04 72 84 11 32

20 boulevard Eugène Deruelle - 69003 Lyon  fax : 04 72 84 11 33

� Lyon Bachut : 8ÈME
  tél. : 04 72 78 50 40

16 rue Paul Cazeneuve - 69008 Lyon  fax : 04 78 77 69 29

� Lyon Vaise : 9ÈME & Nord Ouest  tél. : 04 78 83 46 30

17 avenue René Cassin 69009 Lyon  fax : 04 78 83 57 64
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PDI/RMI
�� RÉFÉRENTS RMI
Pour connaître les coordonnées du référent RMI d’un bénéfi ciaire, se renseigner auprès de la 
Maison Départementale du Rhône la plus proche.

PLIE DE LYON
�� RÉFÉRENTS DE PARCOURS PLIE
� ADN SERVICE  tél. : 04 78 47 78 37

9 rue Louis Loucheur - 69009 Lyon  fax : 04 78 64 67 25

� AJ2 Permanence Emploi  tél. : 04 78 42 99 04

41 rue Smith - 69002 Lyon  fax : 04 78 37 17 05

� ALIS  tél. : 04 78 39 66 14

2 petite rue des Feuillants - 69001 Lyon  fax : 04 72 07 64 94

� CFEU  tél. : 04 78 74 10 47

39/41 rue Paul Cazeneuve - 69008 Lyon  fax : 04 78 76 37 22

� CIF du Rhône  tél. : 04 78 39 32 25

18 place Tolozan - 69001 Lyon  fax : 04 78 28 09 62

� EMPLOI SOLIDARITE 5ÈME
  tél. : 04 78 25 67 90

32 rue des Macchabées - 69005 Lyon  fax : 04 72 57 72 28

� ESPACE NEUF  tél. : 04 78 64 07 82

24 rue Joannès Masset  fax : 04 78 83 19 80

Centre d’Activité Gorge de Loup - 69009 Lyon
� FOYER VILLETTE  tél. : 04 72 13 18 60

4 rue d’Aubigny BP 3064 - 69395 Lyon cedex 03  fax : 04 72 13 18 61

� GREP  tél. : 04 78 72 94 93

21 boulevard des Tchécoslovaques - 69007 Lyon  fax : 04 72 71 72 19

� GRIM EDIF  tél. : 04 72 76 80 60

17 rue Saint Michel - 69007 Lyon  fax : 04 72 76 80 61

� Habitat et Humanisme  tél. : 04 72 71 16 00

9 rue Mathieu Varille - 69007 Lyon  fax : 04 72 71 16 16

� HÔTEL SOCIAL RIBOUD  tél. : 04 37 56 15 80

67 rue Baraban - 69003 Lyon  fax : 04 37 69 04 17

� ICARE  tél. : 04 78 92 89 70

1 avenue du Doyenné - 69005 Lyon  fax : 04 78 38 15 97

� IFRA  tél. : 04 78 62 22 09

8 rue de l’Epée - 69003 Lyon  fax : 04 78 95 25 34

� Innovation et Développement  tél. : 04 72 89 07 89

3 rue Pierre Dupont - 69190 Saint Fons  fax : 04 72 89 07 80

� La Charade  tél. : 04 78 54 40 29

121 et 126 rue Baraban - 69003 Lyon  fax : 04 72 13 00 02

� MIRLY  tél. : 04 78 35 30 66

309 avenue Andreï Sakharov - 69009 Lyon  fax : 04 78 66 23 50

� OREA  tél. : 04 72 52 22 52

454 avenue de la Sauvegarde - 69009 Lyon  fax : 04 72 52 22 59

� PAR-E  tél. : 04 37 90 58 58

3 rue Joseph Chalier - 69008 Lyon  fax : 04 37 90 52 40

� Solid’Arte  tél. : 04 72 07 70 24

3 rue Saint Claude - 69001 Lyon  fax : 04 78 39 44 17

� Tremplin Anepa  tél. : 04 72 07 02 02

13 rue des Augustins - 69001 Lyon  fax : 04 72 00 98 72

� ANPE/PLIE
Prendre contact avec le référent PLIE de chaque agence ANPE.
� Mission locale/PLIE  tél. : 04 72 56 99 99
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STRUCTURES

ACEREP GROUPE INSTEP  ......................................................................................................................................................................................................................................................18
ACFAL  ................................................................................................................................................................................................................................................................................19, 20, 40, 41
ALEPH  .........................................................................................................................................................................................................................................................................................................................84
ALLIANCE FRANÇAISE DE LYON  ..................................................................................................................................................................................................................................4
ALPES  .............................................................................................................................................................................................................................................................................................................21, 22
ANLCI  ..........................................................................................................................................................................................................................................................................................................................81
ARRADEP  .............................................................................................................................................................................................................................................................................................................33
ASSFAM  .....................................................................................................................................................................................................................................................................................................42, 43
AUDACCE  ...........................................................................................................................................................................................................................................................................................................64
AUXILIA  ...................................................................................................................................................................................................................................................................................................................44
BIBLIOTHÈQUES  .....................................................................................................................................................................................................................................................................................88
BIBLIOTHÈQUES MUNICIPALES DE LYON  ............................................................................................................................................................................................87
CARREFOUR HYPERMARCHÉS FRANCE  ..............................................................................................................................................................................................92
CEFI  ......................................................................................................................................................................................................................................................................................................12, 23, 24
CENTRE SOCIAL CHAMPVERT  ....................................................................................................................................................................................................................45, 74
CENTRE SOCIAL DE GERLAND  ..................................................................................................................................................................................................................................49
CENTRE SOCIAL DE LA SAUVEGARDE  ........................................................................................................................................................................................................67
CENTRE SOCIAL DE PARILLY  ...........................................................................................................................................................................................................................................53
CENTRE SOCIAL DES ÉTATS-UNIS  ..............................................................................................................................................................................................46, 47, 65
CENTRE SOCIAL DU GRAND TAILLIS ”LE TREMPLIN BRONDILLANT”  ..........................................................................................68
CENTRE SOCIAL DU PLATEAU  ....................................................................................................................................................................................................................................78
CENTRE SOCIAL DU POINT DU JOUR  .......................................................................................................................................................................................................54
CENTRE SOCIAL ET CULTUREL DE VAISE  ................................................................................................................................................................................................56
CENTRE SOCIAL ET FAMILIAL DE LA FERRANDIÈRE  ........................................................................................................................................................48
CENTRE SOCIAL LYON MERMOZ  ..........................................................................................................................................................................................................50, 51
CENTRE SOCIAL MOULIN À VENT  ....................................................................................................................................................................................................................52
CENTRE SOCIAL SAINT-JUST  ...........................................................................................................................................................................................................................................66
CENTRE SOCIAL SAINT-RAMBERT  .......................................................................................................................................................................................................................55
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Ce document a été élaboré
en lien avec un groupe de travail
du 8ÈME arrondissement de Lyon,
associantassociant  organismes de formation,
centres sociaux, opérateurs d’insertion,
Maisons du Département du Rhône
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� DÉVELOPPEMENT TERRITORIAL DU 8ÈME : 

04 78 76 60 08, ou 04 78 76 52 90
� MISSION INGÉNIERIE DÉVELOPPEMENT INSERTION VILLE DE LYON :

04 72 10 37 44
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